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Tisztelt Bizottsag!

Foldesi Mihaly képviseld ur Békés Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2023. méjus
haziorvosi tigyeleti rendszer miikodésének tapasztalatairdl, illetve a gyogyszertari iigyeleti
rend valtozasarol:

»Az iigyeleti rend ota lassan mdr egy honap eltelt. Sok pozitiv dolgot nem hallott réla,
szeretné, hogy ha a szakemberek beszdmoloval késziilnének a kivetkezd testiileti iilésre.
Jovo honaptol a gyogyszertdr is ugyanebbe a csapddba fog keriilni, hogy nem lesz Békés
vdarosdban. A mdsodik héten hatvan gyereket kellett a békéscsabai iigyeleten elldtni, nem
békési, hanem korzeti szinten. Az ott lévé orvos azt mondta, hogy ez volt neki az elsé és
utolso iigyeleti napja, amit bevdllalt. Helyi szinten kell —e valamiben gondolkozni, hogy kell
—e tovabb lépni az iigyeleti rendszerben vagy sem? Errol beszamolot szeretne. Latszik, hogy
a hazi orvosi szolgdlatban sem ért mindenki egyet ezzel a rendelettel, és a hozzddllds is
ennek megfeleloen egyeseknek tulterhelés lesz, mdasoknak kevésbeé.”

A kért beszamolét elkészitettilk €s a targyban feladat- és hataskort gyakorlo6 Humén és
Szocialis Bizottsag elé terjesztjiik.

I. Ugyeleti rendszer

Az egészségligyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIII. torvény (a tovabbiakban: Eae.tv.) 6/4.
$-a alapjdn 2023. januar 1-t6] az allami mentdszolgdlat gondoskodik - az 5. § (1) bekezdés c)
pontjdban foglalt kivétellel - az egészségiigyi alapelldtashoz kapcsolédo hdziorvosi és hdzi
gvermekorvosi iigyeleti ellatdsrol.
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A két elembdl (haziorvosi tigyeleti ellatas és siirgdsségi tigyelet) allé rendszer foko=zatosan, a
tervek szerint 2023. év végéig az egész orszag teriiletén bevezetésre keriil. Ennek keretei
kozott Békés varmegye teriiletén 2023. majus 1-t6l az Orszagos Mentdszolgalat 14tja el az
tigyeleti alapellatas feladatait.

1. Haziorvosi iigyeleti ellatas

Ez tovabb bonthato a felndttek és gyermekek tigyeleti ellatasara:
- a felndttek iigyeleti ellatasa:

o hétkoéznap 16:00 és 22:00 ora kozétt, illetve hétvégén és iinnepnapokon 08:00
€s 14:00 ora kozott az 5630 Békés, Kossuth u. 16. szam alatt orvosi iigyeleti
pont miikddik, melyet a békési jaras lakosai kereshetnek fel,

o hétkdznap 22:00 és 08:00 ora kozott, illetve hétvégén és linnepnapokon 14:00
€s 08:00 ora kozott a Békés varmegye négy pontjan (Békéscsaba, Gyula,
Oroshaza, Szarvas) miikodo éjszakai tigyelet kereshet6 fel személyesen.

- agyermekek iigyeleti ellatasa:
o az orvosi ligyeleti pontokon, azok miikodési ideje alatt, valamint
o gyermek ligyeleti ponton
* Békéscsaban, a Békés Megyei Kozponti Koérhaz Réthy Pal
Tagkorhazaban hétk6znapokon 16:00 oratdl 22:00 6raig, hétvégén és
tinnepnapokon 08:00 6ratol 22:00 6raig, tovabba
* Oroshazan, a Dr. Laszlo Elek Kérhazban hétvégén és iinnepnapokon
09:00 6ratol 19:00 oraig vehetd igénybe.

2. Siirgdsségi iigyeleti vagy mentdéellatas

Az ligyeleti id6ben jelentkezd silyos panasz, tiinet esetén a teljes tigyeleti idoszakban, felndtt
¢és gyermek esetében is a 1830-as hivoszam tarcsazandd. A hivast kovetden

- telefonos tanacsot adnak, vagy

- lgyeleti autot kiildenek a beteghez, vagy

- életveszély esetén azonnal mentdt riasztanak.

Békés Varos Onkormdanyzata a varost érintd tigyeleti ellatas 2023- majus 1. napjatol érvényes
miikodés, az el6zé idészakhoz képest megvaltozott id6tartamardl a lakossagot a Békési
Ujsagban és az elektronikus médidban (www.bekesvaros.hu, www.bekesmatrix.hu)
tajékoztatta.

I1. Haziorvosok, hazi gyermekorvosok részévétele az orvosi iigyeleti ellitasban

Békés varmegyében 2023. majus ho 1. napjatdl az alabb ismertetett jogszabaly a teriileti
ellatasi kotelezettséggel miikodo haziorvosokat és hazi gyermekorvosokat, tovabba az altaluk
foglalkoztatott 4polokat, gyermekapoldkat az ligyeleti rendszerben valé részvételre ktelezi.

Az egészségligyi ellatds folyamatos miikodtetésének egyes szervezési kérdéseirdl sz6lo
47/2004. (V. 11.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban: ESzCsM rendelet) 15. § (6) bekezdése
alapjan az iigyeleti szolgdlatot, valamint a kizponti iigyeletet (a tovdabbiakban: iigyelet) a
teriileti ellatdsi kotelezettséggel miikodo hdziorvos az OMSZ-szal kotott szerzédésének
megfeleloen litja el. A teriileti ellatdsi kotelezettség nélkiil haziorvosi tevékenységet végzd
orvos az iigyelet miikodtetdjével kotott szerzédésben rogzitett feltételek szerint miikodik kozre
az tigyelet elldtasaban. A 15. § elGterjesztés szempontjabdl relevins bekezdései az alabbiak:

(7) Az iigyeletre beosztott orvos akaddlyoztatisa esetén - jelentési kotelezettség mellett -
maga gondoskodik helyettesitésérdl, ha ez nem lehetséges, akkor az iigyelet miikidtetdje
koteles gondoskodni a helyettesitésrol.
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(8a) Az OMSZ a hdziorvosi, hdzi gyermekorvosi részvételével miikodd iigyeletet Fiétkoznap
16:00-22:00 Jrdig, hétvégén és iinnepnapokon 08:00-14:00 ordig biztositia. A teriileti
ellatisi kotelezettséggel miikédé hdziorvosi, hdzi gyermekorvosi szolgdlatban dolgozd
hdziorvos, hdzi gyermekorvos az iigyeleti szolgdlatban - a (8b) és (8c) bekezdésben foglaltak
figyelembevételével - havonta legfeljebb 2 alkalommal részt vesz. Az iigyelet helyszine az
OMSZ dltal a jaras teriiletén megjelolt iigyeleti helyszin.

(8b) A (8a) bekezdés szerinti digyeleti elldtdsban - a hdziorvos, hdzi gyermekorvos iigyeleti
idejében - a 16. § szerinti feladatokat a hdziorvoes, hdzi gyermekorvos dltal foglalkoztatott
dpolo, gyermekdpolo ldtja el.

(8¢c) A teriileti elldtasi kotelezettséggel miikodo haziorvosi, hazi gyermekorvosi szolgdlatban
dolgozé hadziorvos, hdzi gyermekorvos a (8a) bekezdés szerinti iigyeleti elldtdst
helyettesitéssel is elldthatja. Helyettesités esetén a (8b) bekezdésben foglaltakat gy kell
alkalmazni, hogy a helyettesité hdziorvosi, hdzi gyermekorvosi szolgdlat dpoldja,
gyermekdpoldja, asszisztense vesz részt az iigyeleti feladatokban.

(8d) Az OMSZ dltal biztositott hdziorvosi iigyelet hétkoznap 22:00-08:00 ordig, hétvégén és
innepnap 14:00-08:00 ordig tart.

(9) Az iigyeletet teljesiti orvos

a) orvosi ellatasban részesiti

aa) a rendelében megjelent jarobeteget, sériiltet,

ab) hivdsra otthondban, tartozkodasi helyén a fekvibeteget, sériiltet,

ac) heti pihenénapon és munkasziineti napokon a folyamatos gyégykezelésre szorulo
beteget;

b) gondoskodik

ba) a kérhazi, szakorvosi ellatasra szorulo beteg kérhdzi beutaldsdardl, szakorvosi
vizsgalatra, gyogykezelésre utaldsardl,
bb) sziikség esetén a betegnek az illetékes intézetbe torténd szallitasarol;

¢) igazolja a beteg kerescképtelenségét;

d) hatésdagi megkeresésre vagy a sériilt kérelmére orvosi ldtleletet készit, és azt kiadja a

hatosag részére, illetéleg a kiilon jogszabdlyban foglalt téritési dij megfizetését kovetéen a

sériiltnek;

e) hatésdgi megkeresésre a betegnél (sériltnél) ditaldnos orvosi vizsgdlatot végez,

véralkohol-vizsgdlathoz vért vesz, drogtesztet, illetve egyéb sziikséges vizsgdlatokat végez;

) rendkiviili esetben (tomeges sériilés, mérgezés, elemi csapds stb.) a mentést megszervezi,

és mindaddig irdnyitja, amig a mentdszolgadlat orvosa a helyszinen a mentés irdnyitdsat dt

nem veszi;

g) elldtja a halottakkal kapcsolatos rendelkezésekben elGirt feladatokat.

(10) Az dgyeletet teljesité orvos gondoskodik arrdl, hogy a beteg kezelborvosa megfelelé
tdjékoztatdst kapjon az dltala nyujtott elldtasrol.

Békés varos terliletén a lakossagot 8 felndtt haziorvosi és 4 hazi gyermekorvosi kérzet latja el.
Egy feln6tt haziorvosi korzet - a feladatot ellaté, a Békési Gyogydszati Kézpont és
Gyogyfiirdével egészségiigyi szolgdlati  jogviszonyban 4ll6  hdziorvos fizetés nélkiili
szabadsdga okdn - helyettesitéssel van ellatva, Dr. Barany Béla Sandor haziorvos a sajat
korzetén feliil 1atja el e teriiletet. A négy hazi gyermekorvosi korzet betoltott.

A rendelkezésiinkre 4ll6 informacié alapjan a 7 f6 haziorvos megkototte az OMSZ-szal a
szerz6dést, harom haziorvos oly mddon, hogy az ESzCsM rendelet 15. § (8c) bekezdése
szerint a helyettesitésérdl gondoskodott. A 4 f6 hazi gyermekorvos szintén szerz8dést kotott
az OMSZ-szal az tigyeleti feladatok ellatasara.
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Békésen 2023. aprilis hé 30-ig reggel 07:00 6ratdl 15:00 ordig zajlott a hdziorvosi és hazi
gyermekorvosi rendelés - eddig tartott orvosaink rendelkezésre dlldsi ideje is - 15200 6ratol
masnap reggel 07:00 6raig miik6dott az orvosi tigyelet, szemben a jelenlegi miikodé ssel, amit
az . pontban részleteztiink.

Az lgyeleti ellatas 2023. méjus ho 1. napjatél megvaltozott idétartama miatt a varos teriiletén
feladatot ellatd héaziorvosok kérelmet terjesztettek a Békés Megyei Korméanyhivatal
Békéscsabai Jarasi Hivatala Népegészségligyi Osztalydhoz (a tovabbiakban Népegészségiigyi
Osztély), hogy rendelkezésre allasi idejiik a 08:00 oratdl 16:00 oraig tartd idoszak legyen. Az
egészségiigyi alapellatds nyudjtdsanak folyamatossiga érdekében vallaltdk, hogy a
Népegészségiigyi Osztaly dontéséig a 07:00 6ratdl 15:00 oraig tartd rendelkezésre allasi
idejiikon feliil 15:00 és 16:00 ora kozott mobiltelefonon torténéd elérhetdséget biztositanak
betegeik szamara.

3 f6 felndtt haziorvos, Dr. Berczi Ilona, Dr. Baranyai Istvan és Dr. Garbai Imre Gébor
rendelési ideje reggel 07:00 orakor kezd6dott. Ezen haziorvosok az OMSZ Aaltal biztositott
tigyelet mikoddési idétartamahoz igazodva a mddositas szerinti rendelkezésre allasi iddn beliil
kivantdk kezelni rendelési idejiiket, igy a Népegészségiigyi Osztalyhoz rendelési id6
modositasa irant nyujtottak be kérelmet, amelyet a 2023. majus ho 25-i iilésen a K épviseld-
testiilet targyalt.

A lakossagot a 2023. julius h6 1-t6]1 megvaltozé rendelési id6r6l az eldterjesztésben mar
emlitett médiafeliileteken tajékoztatjuk.

A hazi gyermekorvosok rendelkezésre allasi- €s rendelési idejiikon nem kivantak valtoztatni,
igy a gyermekorvosi rendelés az eddig megszokott idépontban és iddtartamban folytatédik,
hétk6znapokon 15:00 és 16:00 6ra kozott mobiltelefonos elérhetéséget biztositva a siirgds
esetben torténd hivasfogadas érdekében.

I11. Az iigyeleti ellatas gyakorlati tapasztalatai

Az tlgyeleti ellatds gyakorlati tapasztalatairol a résztvevd orvosok véleményének
megismerésére adatvédelem szabdlyai szerint - amely a feladatelldtdsi szerzédés sarkalatos
pontjaként rogzitve van - nincs lehetéség. Levélben kerestiik meg dr. Zentay Attilat, az
OMSZ Dél-alfoldi Regiondlis Mentdszervezetének regiondlis igazgatdjat, melyben
rakérdeztiink, hogy

e azligyeleti szolgalat targyi- és személyi feltételei megfelel6en biztositottak-e,

e a személyi feltételeknél kiilon kitértiink arra, hogy minden tigyeleti 6raban haziorvos
latja-e el a betegeket, illetve van/volt-e olyan iddszak, amikor ment6tiszt
végzi/végezte a betegellatast,

e az OMSZ-szal leszerz6dott orvosi hattér legfeljebb havi 2 alkalommal részt vesz-e
személyesen vagy helyettesités utjan a feladatellatasban,

e az elmult honap adataibdl késziilt-e olyan statisztika, amelybdl Békés varos
lakossaganak haziorvosi tligyeleten vagy siirgdsségi ligyeleten valé megjelenése és a
mentdellatas igénybevétele lathato,

e az OMSZ iltal eddig atvett megy€k betegforgalmi adataibol levonhatd-e olyan
kovetkeztetés, amely alatdmasztja a héziorvosi ligyeleti rendszer reformjanak
sziikségességét.

Az OMSZ valasza az eldterjesztés 1. mellékleteként csatolasra keriilt.

Az interpellacid azon részére, hogy ,, helyi szinten kell-e valamiben gondolkodni, kell-e
tovdbblépni az iigyeleti rendszerben vagy sem” az a valasz adhat6, hogy a hatdlyos jogi
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szabalyozas értelmében 2023. majus 1. napjatél Békés varmegyében az OMSZ feladatkore
gondoskodni az tigyeleti ellatas biztositasardl. Ahhoz, hogy a feladat helyi szinten megoldhaté
legyen, a fent részletezett jogszabalyi rendelkezések moddositisara lenne sziikkség, amely
legalabb opcionalis lehetdséget biztositana a feladat telepiilési onkormanyzat altal torténd
ellatasara.

IV. Gyogyszertar iigyeleti rendjének valtozasa

A vérosban talalhato négy gyogyszertar egyike miikddési engedély modositast kérelmezett az
Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézetnél (a tovabbiakban: OGYEI) az
iigyeleti szolgalat aloli felmentését kérve. A kérelemben foglaltak alapjan az OGYEI Békés
Varos gyogyszertari tigyeleti rendjének feliilvizsgalata irant hivatalbél eljarast inditott.

Az OGYEI részletekbe mend, alapos, tobb éves adatokat figyelembe vevd eljarasa soran
megallapitotta, hogy

e Békés Varos a Békési Jaras székhely telepiilése, lakossaga 18.322 f6. A haziorvosi
tigyelet az 5630 Békés, Kossuth u. 16. szam alatt taldlhato, a legkdzelebbi varosban
¢jszakai gyogyszerhez torténd hozzajutds, gyogyszertari {ligyelet Békéscsaba
telepiilésen van, a www.googlemaps.hu tdvolsagi adatai szerint a Békés-Békéscsaba
tavolsag 12 km.

e A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld altal megkiildott, 2022. januar 1. napja és
2022. december 31. napja kozotti idoszakban elszdmolt gyogyszerforgalmi adatokbol
szamitott, kozfinanszirozott gyogyszer forgalmazasabol szarmazé arréstomeg alapjan
nem indokolt barmely gydgyszertar mentesitése a gyogyszertari ligyeleti szolgalat
alol.

o A vizsgalt id6szakban Békés varosban az Osszes becsengetések szama 2.687, az Gsszes
vénykivaltas 1.540, amibdl megallapitasra keriilt, hogy napi rendszerességgel volt
igénybevétel, €s annak jelentdés részében, 57 %-dban vénykoteles gyodgyszerek
kivaltasa tortént.

e Hétkdznapokon a gyodgyszertari iigyelet lakossagi megkeresése 18:00 o6ratél 19:00
o6raig atlagosan 6 volt, 19:00 oratél 20:00 oraig atlagosan 5, amikor 42%-ban
vénykoteles gyogyszerek kivaltdsa tortént. Vasdrnap 09:00 orat6l 10:00 oraig
atlagosan 12 becsengetés, 10:00 6ratol 11:00 oraig atlagosan 10 becsengetés, 17:00
oratdl 19:00 oraig atlagosan 9 becsengetés tortént, az utobbi években készenlétben
torténd behivas nem volt.

e Az ugyeleti idoben kivaltott gyogyszerek nagyrészt fajdalomcsillapité tablettdk és
szirupok, antibiotikumok, antiasztmatikumok, kohogéscsillapitok, lazesillapitok,
allergia ellenes szerek, szemészeti készitmények, orrspray, hanyascsillapitok,
vérnyomascsokkentdk, fogamzasgatlok, gombaellenes készitmények. A vény nélkiili
gyogyszerek foként laz- és fajdalomcsillapitok, orrspray, gyermektapszerek,
torokfert6tlenitok, gyomorvédok, koptetdk. Egyéb termékek kozott szerepelt orrszivo,
kotszer, tapszer, terhességi teszt, Covid-teszt, tea, nedves térlokendo.

e A vizsgéalat adataib6l megaéllapitasra Kkeriilt, hogy az {ligyeleti id6ben t6rténd
becsengetések szama és indokoltasaga valtozo, azonban nagy szamban expedialtak
antibiotikumot, fajdalomcsillapité gyogyszert, gyermek lazcsillapitot, antiemeticumot,
amely készitmények alkalmazasa a beteg szamara siirgésnek tekintheto.

Az eljaras soran beszerzet adatokbél az OGYEI megallapitotta, hogy Békés véaros és a
korzetéhez tartozo telepiilések lakossadganak (ellatandé lakossagszam a www.nyilvantarto.hu
2023. évi adatai szerint 34.836 f0) folyamatos gyogyszerellatashoz valé joga sériilne,
amennyiben a gydgyszertari ligyelet aldl a kérelmez6 szolgaltaté mentesiilne.
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A forgalmi adatokat és az sszes koriilményt figyelembe véve az OGYEI arra az allaspontra
helyezkedett, hogy
e a lakossag gydgyszerellatisa a hétkoznapokon 20:00 6raig tartd, szombaton és
pihendnapon 08:00 6ratol 12:00 oraig, vasarnap és munkasziineti napokon 09:00
oratol 12:00 oraig ellatott gyogyszertari tigyeleti szolgalat elrendelésével biztosithato,
ezért ezen idészakokban a gyogyszertari ligyelet fenntartasa indokolt,
* agylgyszertari ligyeleti szolgélat részleges, vasarnap 17:00 6ratol 18:00 éraig torténd,
és a készenléti szolgalat teljes megsziintetése indokolt.

Az OGYEI a Békés véros teriiletén miikods gyogyszertari ligyeleti rend feliilvizsgélata
érdekében hivatalbol lefolytatott eljardsaban a Békés varosban miikodé kozforgalmu
gyogyszertarak iigyeleti rendjét megéllapitva mind a négy gydgyszertirat kotelezte az
tigyeleti szolgélatban vald részvételre. 2023. junius 3. napjatol az iigyeleti id6 az alabbiak
szerint alakul:

Ugyelet napja Ugyelet idétartama
Munkanapokon és folyé évben rendeletben | a legtovabb nyitva tarté gydgyszertar
rogzitett rendkiviili munkanapokon zarasatol (jelenleg 18:00 6ratdl) 20:00 oraig

08:00 oratol 12:00 oraig, kivéve, ha
Szombaton és pihenénapon valamelyik gyogyszertar ezen id6 alatt
nyitva tart
Vasarnap és munkasziineti napon 09:00 o6ratol 12:00 oraig

A lakosséagot a véltozasrol a mar jelzett médiafeliileteken tajékoztattuk.

Keérem a Tisztelt Bizottsdgot, hogy az alabbi hatarozati javaslatot sziveskedjen elfogadni.

Hatarozati javaslat:

Békés Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének Human és Szocislis Bizottsaga az
orvosi iigyeleti rendszer valtozasarol, illetve a gyégyszertari iigyelet idétartamanak
valtozasardl sz6l16 tajékoztatot elfogadja.

Hataridé: intézkedésre azonnal
Felelos: Mucsi Andras bizottsagi elnok

Békés, 2023. junius 23.

Mucsi Andrés s.k.
bizottsagi elnok
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Békési Polgarmesteri Hivatal

5630 Békés,
Petofi u. 2.

dr. Szab6-Bimbé Maria

igazgatasi osztilyvezet6
Tisztelt Osztalyvezeté Asszony!

Hivatkozva koézponti iigyelet targyaban, HIK/8815-2/2023. iktatészémon, 2023.06.16-4n, Tarnok Laszléné
jegyz0 nevében irt levelére, a megadott sziikds hataridd ellenére, a feltett kérdésekre az alabbi valaszokat adom:

1. Az iigyeleti feladatok ell4tasdhoz a targyi- és személyi feltételek megfelelden biztositottak.

2. A 60/2003. (X.20.) sz. ESzCsM rendelet az egészségiigyi szolgaltatasok nytjtasahoz szitkséges szakmai
minimumfeltételekrdl 2. sz melléklete alapjan az Orszagos Mentdszolgalat dltal biztositott tigyeleti
idészakra vonatkozo személyi feltételek:

1) szakorvos helyszinen vagy telefonos konzultacié utjan

2) szakdolgozo6 a) mentétiszt vagy okleveles kiterjesztett hataskorii 4pold

Tekintettel fenti jogi szabalyozésra, az Orszagos Mentdszolgalat ltal biztositott
ligyeleti id6szakban nem kotelezd személyes jelenléttel szakorvos biztositasa, mas
tigyeleti telephelyrdl a szakorvosi feliigyelet telefonos konzultacié ttjan biztosithato.
Ezek alapjin az egészségiigyi szolgaltatdst mentdtiszt is ellathatja. A Békési
Telephelyen szakorvos vagy ment6tiszt vagy okleveles kiterjesztett hataskorii 4pold

latja el az ligyeleti szolgalatot.
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3. Az Orszagos Ment6szolgdlattal leszerzodott, teriileti ellatasi kotelezettségli haziorvosok,
személyesen vagy helyettessel, mindannyian teljesitik a szolgalatot.

4. 2023.05.01. és 2023.06.18. kozott a békési iigyeletet Gsszesen 288 esetben keresték meg. 7 esetben
telefonos tandcsadas, 11 esetben helyszini ellatas, 270 esetben ambulans ellatas tortént.

5. A rendelkezésre 4ll6 adatok elemzése alapjan, a békési iigyeleti rendszer reformjara nincs sziikség.

Kérem, hogy a tovabbiakban, hasonlé esetben, 15 nappal hamarabb kiildjék meg tdjékoztatast kérd
igényiiket!

Szeged, 2023. 06. 19.

Tisztelettel:

titkarsag.dar@mentok.hu




