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1. Vezetdi 6sszefoglald, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag
legnagyobb kdzuti személyszallitasi kozszolgalatast végzé vallalata, amely az orszég teljes
terliletén biztositia a menetrend szerinti el6évarosi, regiondlis és orszagos — egyuttesen
helyk6zi — kézuti személyszallitasi kézszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2023. évben 63
telepiilésen — a helyi autébusz-kdzlekedési kdzszolgaltatast. A Tarsasag 100 szazalékos
allami tulajdonban all, 2021. november 11-t6l a Tarsasag a MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg
a MAV-START Zrt. tulajdonaban &ll. Legfébb déntéshozd szerve a Kozgylilés, mely a
részvényesek Osszességébdl all. 2023. december 1-jét6l pedig kézds vezérigazgatd és
egyesitett igazgatoésag iranyitja a két nagy, személyszallitassal foglalkozé kdzszolgaltaté
véllalat, a MAV-START és a VOLANBUSZ Zrt. tevékenységét.

AMAV-START Zrt. s a VOLANBUSZ Zrt. elkdtelezett a kdzds értékesitési csatornak bévitése
irant, aminek célja egy telepiiléseken és szolgaltatasokon ativel6, 21. szazadi kdzosségi
kdzlekedési platform létrehozasa. A vallalatcsoport szamos k6zos dijtermeket vezetett be, és
folyamatosan béviil a MAV mobilalkalmazasban, valamint a MAV-START Zrt. pénztaraiban is
megvalthaté autobuszos menetiegyek és bérletek kore. A 2023 majusa 6ta hasznalhaté
orszag- és varmegyebérletek kinalataval pedig Magyarorszag helykdzi kbzlekedésében
megvalosult a tarifak6zosség. A menetrendek harmonizaciéjanak, illetve az egységes
értékesitési felliletek és a tarifakozosség létrehozasanak célja, hogy egyre tdbben valasszak
a kozforgalmu kozlekedést az egyéni utazas helyett, ezzel is hozzajarulva a kadrosanyag-
kibocsatas jelentés mértékl csokkentéséhez, az élhetébb kérnyezet megteremtéséhez.

Az elbbiekkel 6sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kérnyezetvédelmi megfeleléségre torekszik
a mikodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és miikéddé — auditalt — Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a KornyezetkOzpontu iranyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmiibeszerzések legszigoribb kdrnyezetvédelmi szabalyoknak torténd
megfelelésége, az Uj technolégidk alkalmazasa, a kevesebb személyautd jelenléte,
kérnyezetbarat autobuszok preferalasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmi-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 2300 darab Uj vagy Gjszerii autébuszt helyezett
forgalomba. Tovabba a jarmiallomany koérnyezetbarat fejlesztése érdekében 2021 ota
tarsasagi szinten 101 darab elektromos, valamint 164 darab CNG-lizemi (sUritett foldgaz
meghajtasi) jarmi beszerzése valdsult meg.

A Tarsasag alapvet6 célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jél felkésziilt, az utazasi és
a megrendel6i igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasagosan miikddd, versenyképes
kozlekedési vallalatként m{ikddjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének ndveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitdsi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elényt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintli halézattal, koézszolgaltatasi, kildnjarati és
szerzédéses tapasztalattal, utasforgalmi és miiszaki infrastruktara-halézattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kézlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes miikodésre, a kozszolgaltatasi szerz6désekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag Békés Varos kbzigazgatasi teriletén az autébusszal térténd, helyi kbzforgalmui
menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a 2023. december 31. napjaig
érvényben lév6 Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan biztositotta 2023. évben.

Az el6bbiekre tekintettel jelen beszamol6 szamot ad a Tarsaséag éaltal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kozszolgaltatasi szerz6dés 2023. éves teljesitésének fé6bb paramétereit,
¢ a helyi személyszallitasi k6zszolgaltatas minéségi jellemzait,
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* akozlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a mikodeési terllet sajatossagait.

A VOLANBUSZ 2Zrt. 2023. évben a Kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett
kotelezettségeinek eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

id6szakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2022, év 2023. év Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer f6) 113 98 86,7% -15
Utaskilométer (ezer ukm) 430 374 87,0% -56
Inditott jaratok szama (db) 3275 2 440 74,5% -835
Hasznos kilométer (ezer km) 4lyAr4 14,1 79,7% -3,6
Fizetd kilométer (ezer km) 16,0 12,7 79,4% -3,3
Rezsi kilométer (ezer km) 1,6 1,4 82,4% -0,3
Féréhelykilométer (ezer km) 1461 1191 81,5% -270

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolé tényezék

2023. évben Békés Varos menetrend szerinti kozlekedésében egy alkalommal tortént
menetrend moédositas.

2023. szeptember 1-t61 7 db jarat kerlilt ledllitasra, valamint 1 db Uj jarat kerdlt inditasra.

A beszamolasi id6szakban 0sszeségében a teljesitmény adatok a bazis idészaki adatokhoz
viszonyitva cstkkenést mutatnak, melyre a 2023. évi jaratledllitasok mellett hatassal volt a
2022. év szeptemberében tortént jaratcsdkkentés is.

3. Forgalomellatas mindéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes min6ségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2023. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 2.440 db volt. Békés Varos helyi
kézforgalma menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésében, 17 esetben fordult el6 jaratkésés.
A térgyi id6szakban jaratkimaradas 24 esetben fordult el6.

Késett, kimaradt jaratok szama
Megnevezés 2022. év | 2023. év
Kimaradt jaratok szama (db) 3 24

- ebbdl a szolgaltatd hibajabol kimaradt (db) 3 24
Késett jaratok szama (db) 2 17
- ebbdl! a szolgaltaté hibajabol késett (db) 2 5

2023. évben a sajat hibas jaratkimaradasok és késések szama a 2022. évihez viszonyitva
nétt, elsésorban az autébuszok miiszaki meghibasodasa miatt.
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3.1.2 Baleseti statisztika

A helyi Kbzszolgaltatasi szerzédés ala tartozo tevékenység ellatasa soran 2023. évben kdzuti,
kodzlekedési baleset, illetve utasbaleset nem kévetkezett be.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhaték. Alapjat képezhetik menetrendmddositasoknak
lehetévé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tébb csatornan keresztil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,
panaszok, a miszaki paramétereket érinté, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolédd
észrevételek,

o kérelmek,

e egyeéb észrevételek,

o dicséretek.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényezd fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltat6i magatartassal lassak el feladataikat.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran 2023. évben nem érkezett panasz.

3.2 Utastdjékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhaté Gizenetek
formajéaban térténd tajékoztatasat. Kiilénds figyelmet fordit a teljes korii és - lehetéségeihez
mérten - a valés idejli utastdjékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétsl az
utazas befejezéséig pontos és aktudlis informéacidval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevik szamara. A tarsasag torekvései kzott tovabbra is szerepel a kiilonb6zd kommunikaciés
csatornak és az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bbvitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra épllése mellett.

A telepulés helyi jarati informacidi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalozati
térkép és a dijszabasi informéaciok elérheték a www.volanbusz.hu/bekes oldalon. Honlapunk
miikédtetése sorén folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atlathatdbb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informaciokat. A honlapot tovabbra is fejlesztjik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznaldébaratabb formatumra. A weboldal
latogatottsaga 2023-ban 7.497.285 f6 volt, melybdl a telepiilést érinté aloldalé 452 6 volt.

A Volanbusz ma mar az dsszes jelentésebb kézosségi média fellleten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kovetéinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kévethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin és Twitter fellleteinken
is.

Békés teleptilésen 2023-ban 2 db kiils6 kijelz6s autobusz segitette utasainkat kdzlekedésiik
soran.
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3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat haldzaton és Gigyndkok/bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autdbusz-allomason az Osszes tipust helyi bérletet arusitotta. A Varos
terliletén a helyi bérletek 1 postahivatalban is megvalthatok voltak.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és el6vételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykozi autobusz-kozlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az
Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kozzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtds

A helyi jegy-és beérletellendrzési tevékenység végzését 2023. januar 1. — 2023. aprilis 30.
kozott az ESG HOLDING Zrt. |atta el. 2023. majus 1-t6l kezdéd6en a helyi jaratok ellendrzése
Tarsasagunk hataskorébe kertilt atcsoportositasra.

2023. évben 9 jarat ellenérzése tortént meg, ami 12,5 %-kal tdbb az el6z6 évinél.

A jegy- és berletellendrzési teliesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellendrzott jaratok szama, aranya
Ellendrzott jaratok szama (db) Inditott jaratokhoz viszonyitott aranya (%)
2022. év 2023. év 2022. év 2023. év
8 9 0,24 0,37

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi idészakban olyan &sszetételli autobusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelel6 féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autobuszok befogadoképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autdbuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gylijtétt adatokat az
autdbuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazokozonseégtsl. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsUfoltsagrél, amely miatt a menetrend moédositasat kellett
volna kezdeményezni. A rdvidebb ideig fennalld nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Bekés Varos helyi autobusz jaratok teljesitéséhez nem volt elkilonitett helyi jarmi allomany
rendelve. A Tarsasag 2023. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 3 db,
regionalis allomanyu, tulnyomorészt sz6lé autobuszokkal latta el.

A szolgéltatasba elsGsorban egységes megjelenésii autdébuszok kerliltek bevonasra (logok,
Gzemeltetdi jelzések, tajékoztatok elhelyezése, stb.).

A Beékes Varos helyi autdbusz-kozlekedésében kozlekedtetett autdbuszok mindegyike
teljesitette a jogszabalyokban eléirt feltételeket. Rendelkeztek hatdsagi vizsgaval, megfeleltek
a kornyezetvédelmi el6irasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek voltak, illetve
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rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmlvek Gzemképes allapotat, az
autdbuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miveletei és futdjavitasai, miszaki
vizsgéara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitdsi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miiszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellenérzétt jarmiivet allitott ki. Az autobuszok napi takaritasan
tal (kiséprés, szeméttartok uritése) id6jarastol fliggéen, megfelelé szamban a kilsd
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtortént.

3.7 Személyi feltételek

A Békés Varos helyi autébusz jaratok teljesitéséhez nem volt elkilonitett autobuszvezetdi
allomany rendelve. A forgalmat a helyi és regiondlis forgalomban egyarant foglalkoztatott
autébuszvezettk vezénylés alapjan lattak el.

A helyi autobusz-kdzlekedés szervezési feladatainak ellatdasahoz nem volt elkilonitett
személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevé munkatarsak a
regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is ellattak.

A Tarsasdg vezet6i és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségili személy latta el. A tovabbi munkakoérokben foglalkoztatott
Osszes munkavallal6 megfelelt a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségiigyi kdvetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, id6szakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténé felkészitését és mlszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a békéscsabai miszaki telepen a Tarsasag végezte.
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4. Forgalomellatds vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatdsa

A kOzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutato eredmény-kimutatast a 2. sz. mellékletben talalhato tablazat tartalmazza.

4.1.1 Személyszallitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés személyszallitasi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrol sz6l6 jogszabalyban meghatarozott moédon kedvezmény-
csoportonként elkildnitve a Kézszolgaltatasi szerz6désben keriiltek meghatarozasra.

A Tarsasag nem adott be tarifaemelési javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és
bérletek arai 2023. évben nem valtoztak.

Békés Varos helyi autdbuszjaratain 2023. évben —az el6z8 évhez viszonyitva — 481 ezer Ft-tal
csokkentek a szemelyszallitasi bevételek. A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a
szociélpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A helyi kézforgalml kozlekedés utas altal fizetett bevétele 1.585 ezer Ft, ami 9,8%-kal
csokkent a bazishoz képest. Ebb6l a 2023. évi tanuld bérletek bevétele 1.396 ezer Ft, ami a
bazistél 199 ezer Ft-tal, 12,5%-kal marad el. A menetjegyek bevétele a bazishoz képest
Osszességében 27 ezer Ft-tal, 16,7%-kal nétt. A menetdijbevételek 11,9%-a jegyekbdl,
88,1%-a bérletekbd| szarmazott.

A tanulé és nyugdijas bérletekhez kapcsolddd 2006. évben meghatarozott fix értéki
szocialpolitikai menetdij-tdmogatas bruttd 6sszege 2023. évben sem emelkedett.
A dijmentes utazasok utan jaro szocialpolitikai menetdij-tamogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta
valtozatlan, az Gsszege lakossagszam filiggvényében valtozik. A szocialpolitikai menetdij-
tamogatas bevétele a bazishoz képest 309 ezer Ft-tal, 6,5%-kal csokkent.

A fenti hatasok kévetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2023. évben Osszességében 6.060 ezer Ft volt, ami 7,4%-0s csdkkenést jelent a
bazishoz képest.

A menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tdmogatas alakulasat a kévetkezd grafikon
szemlélteti:

Beékés helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2022-2023. években
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Az alabbi grafikonon lathatd, hogyan alakultak havonta a bevételek 2019. évtd|, illetve hogy a
2023. évi havi bevétel minden hénapban a 2019. évi bevétel alatt maradt:

Szemelyszallitasi bevétel havi alakuldsa 2019-t61 (Ft)
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Az ertékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a Kézszolgaltatasi szerzédés
idétartama alatt az alabbi grafikon szemlélteti:

Ertékesitett menetjegy és tanulé bérlet darabszamok

2014 ev - 2015. év m2016. év #2017  év 12018. év 12019, év m2020. év m2021. év 512022, év  2023. év
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A 2013. évben beadott palyazati kalkulacid az utas altal fizetett bevételek éves szinti
~2,5%-0s nbévekedésével kalkulalt, de az eladott tanuld bérletek darabszama a vart
novekedéssel ellentétben évr6l évre csékkent. Ennek kovetkeztében a tervezett és tény
bevételek mértéke évrél évre eltavolodott egymastal:

Tervezett és tény személyszallitasi bevéte!

(menetdij bevétel és szocidlpoiitikai menetdij-tamogatas)
a kozszolgaltatasi szerz6dés idGtartama alatt (ezer Ft)
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4.1.2 Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjdn fizetett ellentételezési eléleg

Az Onkormanyzat a 2023. évre vonatkozéan a beszamold készitésének idépontjaig nem
fizetett ellentetelezést a VOLANBUSZ Zrt. részére.

Az Onkormanyzat 2023. évben a korabbi évekhez kapcsoléddan az alabbi ellentételezést
fizette meg a Tarsasagnak:

Utalt ellentételezés | Ellentételezés
Tarsasaghoz osszege Megjegyzés
érkezésének napja (Ft)
2022. évre vonatkozé,
2023.12.21 907 322 Onkormanyzat altal elismert tamogatasi 0sszeg

4.1.3 Egyeéb bevétel

Az egyéb kozlekedési bevétel 2023. évben 39 ezer Ft, mely a bazishoz képest 3 ezer Ft-tal
csOkkent. Az egyéb bevételen belll a legnagyobb Gsszeget a lekbtésre kapott kamatbevétel
teszi ki 24 ezer Ft-tal, ami 3 ezer Ft-tal csékkent a bazishoz képest.

4.1.4 Tulajdonos dltal adott bérkompenzacio

A Kormany az ,71160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbézvetlen vagy kézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozé egyes tobbségi allami tulajdont gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasarol
hatarozataban dontétt a Tarsasagnal végrehaitott béremelések kompenzalasarol. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2023. kézott végrehajtott bérintézkedések koltségnoveld
hatasanak kompenzélasara 1.965 ezer Ft bérfejlesztési tdmogatast kapott a Békés helyi
személyszallitas tekintetében.

A kapott tamogatas 2023. évben az egyéb bevételek kozott elszamolasra kerdilt.

4.1.5 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan kerllt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkilonités megvaldsuljon.

A 2023. évben kimutatott 6sszes raforditas 7.435 ezer Ft, ami a 2022. évhez képest 21,2%-kal,
1.999 ezer Ft-tal alacsonyabb.

A kozvetlen koltségek 1.898 ezer Ft-tal torténd csokkenését a kovetkezd tételek egylttes
hatasa okozta:

- A kozvetlen koltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. Békés helyi tevékenység esetében 2023.évben a fizeté kilométer
3,3 ezer kilométerrel, 20,6%-kal csokkent a korabbi évhez képest.

- Az uzemeltetési koltségen belll kimutatott Gzemanyag koltséget jelentésen
befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2023. évben Gsszesen 75 alkalommal volt
arvaltozas. A MOL géazolaj nagykereskedelmi ara 2023. januar 1-én 482,18 Ft/l,
december 31-én 411,37 FUl volt. Az (izemanyag ar alakulasa kedvezéen hatott a
tevékenység Uzemanyag koltségeire, mivel a 2023. évi (napok szamaval sulyozott)
atlagos MOL nagykereskedelmi ar 13,5%-kal csokkent az el6z6 év atlagarahoz képest.
Az arvaltozas és a kilométercsokkenés hatasara az lizemanyag koltség 711 ezer Ft-
tal csdkkent a bazishoz képest.
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Napi Uzemanyagar alakulasa 2022 - 2023. évben
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- A személyi jellegii raforditasok alakulasat els6sorban a bérmegéllapodas alapjan

megvaldsitott jdvedelemfejlesztés hatasa okozza, Ezen beliil a bérkoltségek alakulasat
befolyasolta, hogy a jovedelempolitikai megailapodas alapjan az autdbusz-vezetdi
munkakérben foglalkoztatott munkavallalok esetében a brutté alapérabér 2023. januar
1-jetdl 18,5%-kal, 1.650 forintrél 1.955 forintra nétt. Ugyancsak a megallapodas része,
hogy junius 1-jétél a 96 oran belll torténé munkaidébeosztds-modositas mindsil
rendkivili munkavégzésnek minden munkakorben és terileten. A béren kivaii
juttatédsok részekent targyévben a munkaltatd aprilis honapban nettdé 120.000 Ft/f6
(bruttd 153.600 Ft/f6) 6sszeg(i alanyi jogli SZEP-kartya juttatast, december hénapban
bruttd 350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast folyositott a munkavalialok részére.
A bérfejlesztés koltségndvels hatasat ellenstlyozza a kdzponti forrast bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2023. évi Osszege 1.965 ezer Ft. Mivel 2023. évben a
kilométercsokkenésbdl adddoan csdkkent a tevékenységen megjelend bérkodliség,
ezért csékkent 73 ezer Fi-tal a bérfejlesztési tAmogatas a bazishoz képest.

- A kozvetlen karbantartasi koltség 2023. évi dsszege 1.413 ezer Ft volt, mely a
bazishoz képest 826 ezer Ft-tal csokkent. A cstkkenés megjelenik mind az
anyagjellegli, mind a személyi jelleg(i kéltségeknél.

A kozvetett koltségek 101 ezer Ft-tal csdkkentek elsésorban a miiszaki altalanos koltségek
csokkenése miatt. A kdzvetett kdltségek jetentds részét a személyi jellegll koltségek teszik ki.

4.1.6 Veszteségkiegyenlités

A tevékenységhez kapcsoloédd bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa a
Kozszolgaltatasi szerzédés V. fejezet 5. pontja alapjan az alabbiak szerint ker(l
meghatarozasra:

LA Szolgéltato koltsegtéritési tobbletigényét abban az esetben kezdeményezheti, ha
szamszerlen alatamasztja és igazolja a kérilményeknek a szerz6dés megkdtését kovets
jelentés valtozasat (k6zgylilés altal elfogadott és futas névekedését eredményezé menetrend
modositas, utazasi igények csékkenése, gazdalkodasi és addkérnyezet valtozasa). Csak azok
a valtozasok vehetbk figyelembe, amelyek a szerz6dés megké6tésekor — tekintettel a
szerzb&dés idbtartamara — a szolgaltato részérél a tevékenység szokasos lizleti kockazataként
nem voltak szamszeriisithetéek. A kéltségteéritési tobbletigény érvényesitésére a targyévet
kévetd év januar 1-jével van lehet6ség.”

LAz ellentételezést a Megrendel6 a Szolgaltatd altal benydjtott targyév I-X. havi tényleges
bevétel és koltség adatok, és azok varhatd targyévi teljesitési adatainak megfeleléen, a
Szolgéltatd szamlaja alapjan fizeti meg targyév december 15-ig. A szolgaltatonak az

ey

mértéke nem haladhatja meg a feladatok teljesitésével egyiitt jaré kbltségeinek és méitanyos
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nyereségének a dijbevétel, a szocialpolitikai menetdij tamogatassal és egyéb kapcsolédo
bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetend6 ellentételezési igény
meghatérozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi fizetend6 2023. évi adatok
ellentételezési igény meghatarozasa (Ft)
1 - Indokolt kdltségek dsszesen 7 435 096
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 6 099 092
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 1 %-a) 74 351
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3) 1410 355
5 - Bértdmogatas 1965278
6 - Onkormanyzati forrasa ellentételezési igény (4-5) 0
7 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 0
(SieilioyabblislichtotelozesTigehy, !

A Békés helyi személyszallitas 2023. évi bevételekkel nem fedezett indokolt koltsége
koltségaranyos 1% méltanyos nyereséggel 1.410.355 Ft. Ezt az Osszeget csokkenti az
elszamolt bérfejlesztési tamogatas 1.965.278 Ft-tal.

A kapott bértamogatas elegendé fedezetet nyujtott a tevékenység végzeése soran felmerdiit
koltségekre, ezért Békés Varos Onkormanyzatanak nem keletkezett tovabbi fizetési
kotelezettsége a helyi személyszallitas 2023. évi teljesitését érintéen. Mivel 2023. évre
vonatkozoan az Onkormanyzat nem fizetett ellentételezést, ezért a Tarsasagnak visszafizetési
kételezettsége nincs.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolodo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A VOLANBUSZ Zrt. Békés Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évek éves
beszamolo6i alapjan nem tart nyilvan meg nem téritett ellentételezési 6sszeget.
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5. Egyéb témak
8.1 Alvallalkozok, alvallalkozdasba adads

A Tarsasag 2023. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autébusszal kézforgalmi menetrend alapjan) alvallalkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolé elfogaddsa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz
eleget. Kéri, hogy az értékelést a kovetkezd testiileti lésen napirendre tlizni és
érdemben targyalni, valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére
megkiildeni sziveskedjenek.

5.3 Tédjékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszéllitasroél

A Békés helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolodik helykozi jaratokkal ellatott
helyi személyszallitasi tevékenység.
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6. Mellékletek

1. sz. melléklet: Békés Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas 2022-2023. évi nettd
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

2. sz. melléklet: Adatszolgaltatas Békés Varos Onkorméanyzata és a VOLANBUSZ Zrt. k6z6tt
hatalyos, Békés helyi menetrend szerinti személyszallitasi tevékenység
ellatésara vonatkozé Kbézszolgéltatasi szerz6déshez
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1. sz. melléklet

A Békés helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tdmogatasa

Szocialpolitikai 7 A

: . = Személyszallitasi
' Utas' altal fizetett menetdl!- B e eeh e | MIndex

Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatas (ezer Ft)
(ezer Ft)
2022. év | 2023. év | 2022. év | 2023. év | 2022. év | 2023.év | (%)
Autobuszon valtott 162 189 . : 162 189 116,7%
menetjegy

Havi 6sszvonalas bérlet - - - - - - -
Tanulé havi bérlet 1595 1396 2371 2073 3 966 3469 | 87,5%

Dijmentes utazas utani

szocialpolitikai - - 2413 2 402 2413 2402| 99,5%
menetdij-tamogatas

Osszesen 1757 1 585 4784 4 475 6 541 6 060 92,6%
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2. sz. melléklet
Melléklet/1. oldal

Adatszolgéltatas Békés Viros Onkormanyzata és a Voldnbusz Zrt. ko26tt hatélyos, Békés helyi
menetrend szerinti személyszallitasi tevékenység ellatasra vonatkozé kézszolgéltatasi szerz6déshez

Uzemi, utazasi teljesitmények, bevételek részletezése

1. Uzemi teljesitményi jellemz&k

mértékegység | 2022. év |2023. év terv| 2023. év
1. A tevékenységhez kapcsolédd kilométer teljesitmény | ezer km 17,7 17,7 14,1
2. Fizet$ kilométer teljesitmény ezer km 16,0 16,0 12,7
3. Rezsi kilométer teljesitmény ezer km 1,7 1,7 1,4
4. FérGhelykilométer ezer fhkm 1461 1461 1191
Il. Utazasi teljesitményi jellemzék
mértékegység | 2022. év [2023. év terv| 2023.év
1. Statisztikai utasszam ezer utas 113 113 98
2. Menetjegyek ezer utas 2 2 2
3. Osszvonalas bérletek ezer utas 0 0
4. Tanuld/nyugdijas bérletek ezer utas 111 111 96
5. Statisztikai utaskilométer teljesitmény ezer utaskm 430 430 374
6. Menetjegyek ezer utaskm 7 7 8
7. (Osszvonalas havi és félhavi bérletek ezer utaskm 0 0 0
8. Tanulé/nyugdijas bérletek ezer utaskm 423 423 366
Ill. Utazasi igazolvany adatok
mértékegység | 2022. év |2023. évterv| 2023.8év
1. Menetjegyek szdma db/év 1583 1583 1537
2. Osszvonalas bérletek db/év 0 0 0
3. Tanulé/nyugdijas bérletek szdma db/év 1761 1761 1848
IV. Tarifék (az adott évben utoljira érvényes adatok, AFA-val)
mértékegység | 2022. év |2023. év terv| 2023. év
1. Menetjegyek Ft/db 130 130 130
2. Osszvonalas havi bérlet Ft/db 3 000 3 000 3 000
3. Tanulé/nyugdijas bérlet Ft/db 1150 1150 1150
4. A bevezetés napja 2013.01.01| 2013.01.01| 2013.01.01
V. Bevételek (AFA nélkiil)
mértékegység | 2022. év [2023. év terv| 2023. év
1. Utas altal fizetett menetdij bevételek ezer Ft 1757 1757 1585
2. Menetjegyek ezer Ft 162 162 189
3. Osszvonalas havi bérlet ezer Ft 0 0
4. Tanulé/nyugdijas bérlet ezer Ft 1595 1595 1396
5. Szocidlpolitikai menetdij-timogatas ezer Ft 4784 4784 4475
6. Tanulé/nyugdijas bérlet utan ezer Ft 2371 2371 2073
7. Ingyenes utazdsok utan ezer Ft 2413 2413 2 402
8. Potdij bevételek ezer Ft 0 0 0
9. Egyéb kozlekedési bevételek ezer Ft 42 42 39
10. Tdmogatdsok ezer Ft 2038 0 1965
11. Helyi kozlekedés dllami normativ tdmogatasa ezer Ft 0 0 0
12. Onkormdnyzati tdmogatas ezer Ft 0 0 0
13. Helyi kozlekedés dllami bértamogatésa ezer Ft 2038 0 1965
14. Bevételek dsszesen, ellentételezés nélkiil ezer Ft 8621 6583 8 064
15. Onkormanyzati ellentételezés ezer Ft 0 0 0
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2023. évi beszamolé Békés Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Melléklet/2. oldal

Adatszolgiltatas Békés Varos Onkormanyzata és a Volanbusz Zrt. kbzott hatélyos, Békés helyi menetrend
szerinti személyszallitasi tevékenység elldtasra vonatkozé kézszolgéltatasi szerzdéshez

Eredmény elszamolasa
I. Bevételek adatok ezer Ft-ban
2022. év 2023. év terv 2023. év
1. Utas altal fizetett menetdij bevételek 1757 1757 1585
2. Fogyasztoi arkieg./Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 4784 4784 4475
3. Pétdij bevételek 0 0 0
4. Egyéb kozlekedési bevételek 42 42 39
5. Tamogatas 2038 0 1965
5.1. Helyi kozlekedés dllami normativ tdmogatésa 0 0 0
5.2. Onkormaényzati tamogatds 0 0 0
5.3. Helyi k6zlekedés dllami bértamogatasa * 2038 0 1965
6. Bevételek dsszesen, ellentételezés nélkiil (1.-5. dssz.) 8621 6 583 8 064
. Koltségek, raforditasok
2022. év 2023. év terv 2023. év
1. Kozvetlen koltségek, raforditasok 8 301 9 839 6 402
1.1. Uzemeltetés kdzvetlen személyi jelleg(i koltsége 3296 3815 3033
1.2. Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 2502 3106 1734
1.2.1, Uzemanyag koltség 2418 3008 1707
1.2.2. Motorolaj, ken6anyag 44 51 21
1.2.3. Gumikoltség 40 47 5
1.2.4. Egyéb lizemeltetési anyagkoltség 0 0 1
1.3. Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 242 284 217
1.4. Karbantartas kézvetlen koltsége 2239 2612 1413
1.4.1. Karbant. kézvetlen anyag és egyéb kéltsége 1123 1317 606
1.4.2. Karbantartas személyi jell. koltsége 1113 1291 632
1.4.3. Harmadik fél altal végzett karb. koltsége 3 4 175
1.5. Infrastruktura hasznalat koltsége 0 0 0
1.6. Eszk6zp6tlas/finanszirozas 22 22 5
1.6.1. Gorduld dllomany értékcsdkkenése szvk 14 14 2
1.6.2. Gordulé all. egy. fin. kdltségei szvk 7 7 3
1.6.3. Egyéb eszkoz értékcsokkenése szvk 1 1 0
1.7. Alvdllalkozdsba kiadott szemszall.tev. kéltsége 0 0 0
2. Kozvetett koltségek 1133 1330 1033
2.1. Forgalmi altaldnos koltségek 774 909 760
2.2. Miszaki altaldnos koltségek 281 329 205
2.3. Tarsasdagi dltalanos kéltségek 78 92 68
3. Kéltségek, raforditiasok 6sszesen 9434 11169 7 435
Elszamolas
2022. év 2023. év terv 2023. év
1. Fedezeti 6sszeg (1.6.-11.1.) 320 -3256 1662
2. Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek (1.6.-11.3.) -813 -4 586 629
3. Szamitott nyereség tartalom 94 112 74
4. Ellentételezési sziikséglet (-111.2. +111.3) 907 4 698 -555
5. Elszamoldsndl mar figyelembe vett ellentételezés 907 0 0
6. Még elszamolandé ellentételezés (i11.4. - 111.5.) 0 4698 0
7. Atevékenység addzds el6tti eredménye 94 112 629

* A Kormdny a minimalbér-emelésnek és a garantalt bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

kdzvetlen vagy kdzvetett tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozé egyes tébbségi allami tulajdont gazadségi tarsasagra
gyakorolt hatdsairél, valamint bérfejelesztéshez sziikséges forras biztositasarél sz616 1160/2017. (IIl.22.) Korm.

hatdrozat alapjan jovihagyott mértékl tamogatas 6sszege.




