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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Volanbusz Zrt. — a Békés Viros Onkorményzataval 2014. aprilis 30. napjan megkétott
kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan — megkiildte a ,,2021. évi beszamolé Békés Varos részére az
autobusszal végzett helyi személyszallitdis kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan”
elnevezésii egyszertisitett mérleg és eredmény elszamolasat (tovabbiakban: beszamolo).

A beszamold 4.2 pontja tartalmazza a VOLANBUSZ Zrt. 2021-es évet megeldzo pénziigyileg
nem rendezett, az Onkormanyzat altal el nem ismert koveteléseit, amely vonatkozdsaban
egyeztetés van folyamatban a VOLANBUSZ Zrt-vel.

A beszamold anyagit jelen el6terjesztéshez mellékeltiik.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a beszamol6t sziveskedjen az alabbi hatarozati
javaslattal elfogadni.
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Békés Viaros Onkorményzatinak Képviselé-testiilete a Volanbusz Zrt.-nek a helyi
személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozé 2021-es szakmai beszamolojat
a hatarozat melléklete szerinti tartalommal elfogadja. Felkéri a polgarmestert, hogy az el
nem ismert kovetelések vonatkozasaban, a pénziigyi helyzet rendezése érdekében
folytassa a targyalisokat tovabb a Volanbusz Zrt. képviselivel.
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2021. évi beszamolé Békés Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. Vezetdi osszefoglald, bevezets
A VOLANBUSZ 7z, (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb  k&zati

személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2021. évben 69 teleplilésen — a helyi

A Tarsasag alapitéja és egyeduli részvényese 2020. december 31. napjatél 2021. november
10. napjaig a MAV Zrt. volt. 2021. november 11-t6l a Téarsasag a MAV Zrt., a MAV-HEV zrt.,
illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. A Tarsasag legfébb déntéshozé szerve a
Kozgyiilés, amely a részvényesek Osszeségébdl All.

A Tarsasag, a MAV Zrt-vel kézés egységes stratégiai iranyitasanak, a vasuti és a kézti
személyszallitasi  szolgaltatasok osszehangolt fejlesztésének készbnhetGen egyre
szinvonalasabb, korszeriibb, kornyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

A Tarsasag a menetrendek harmonizaciéjaval, illetve a jovébeni egységes értékesitési

A Tarsasag alapvet6 célja, hogy olyan, szakmailag jol felkésziilt, az utazasi és a megrendel6i
igényekhez igazodo, hatékonyan és gazdasagosan miikods, versenyképes kozlekedési
vallalatként miikédjon, amely képes nyitni Gj piacok felé is és sikeresen hozza tud jarulni
Magyarorszag versenyképességének néveléséhez.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes miikodésre, a Kodzszolgaltatasi szerzédésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag Integralt Iranyitasi Rendszerének miikodése megfelel az MSZ EN ISO 9001:2015
minGségiranyitasi, az MSZ EN |SO 14001:2015 kornyezetk6ézpontu iranyitasi, az MSZ ISO
45001:2018 munkahelyi egészségvédelem- és biztonsagiranyitasi, valamint az MSZ EN ISO
50001:2019 energiagazdalkodasi iranyitasi rendszer szabvanyoknak.

A folyamatos kihivasokkal teli személyszallitasi piacon a versenytarsakkal szemben elényt
biztosit a Tarsasag szaméra, hogy kiterjedt, orszagos szintli halézattal, kbzszolgaltatasi,

A kihivasok kozil a Tarsasag tevékenységére 2021. évben is rendkivili miikédési és
gazdalkodasi hatast gyakorolt a COVID-19 koronavirus-jarvany masodik, harmadik és
negyedik hullama.

kilénb6z6 vonatkozé kormanyrendeletek alapjan ingyenes utazasban részesulék szama miatt
az utasoktdl szarmazé bevételek és a kedvezményes utazasok utan igényelhet6
szocialpolitikai menetdij-tamogatés 6sszege is csokkent.

Uj elemként jelentek meg tovabba a jarvényhelyzettel kapcsolatos védekezési kéltségek, igy
pl. szajmaszk, fertétlenitd szerek, autobuszok, palyaudvarok jarvanyhelyzeti fertGtlenitése,

magas hatékonysaggal dolgozé 6zongeneratorok keriiltek az elsé hullam idején beszerzésre,
melyek gondoskodtak a jarmiallomany sajat hataskérben végzett fertétlenitésérsl.
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2021. évi beszamol6 Békés Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitds kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

A Tarsasag Békés Varos kozigazgatasi terliletén az autdbusszal térténd, helyi kdzforgalmd
menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a 2023. december 31-ig érvényben
lévé Kozszolgaltatasi szerz6désnek megfeleléen a 2021. évben is biztositotta.

Az elébbiekre tekintettel jelen beszamol6 szamot ad a Tarsaséag altal ellatott kézszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

e a Kozszolgaltatasi szerz6dés 2021. éves teljesitésének fébb paramétereit,
o a helyi kdzlekedési kbzszolgaltatas mindségi jellemzéit,
o akozlekedési kbzszolgaltatas feltételeit, a miikodési teriilet sajatossagait.

A VOLANBUSZ Zrt. nyilatkozik, hogy a 2021. évben a Ko6zszolgaltatasi szerz6désbhen
foglalt k6zszolgaltatasi tevékenység ellatasi kotelezettségének eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A Tarsasag a helyi menetrendszerinti személyszallitasi feladat ellatasat a Kozszolgaltatasi
szerz6dés 1. sz. melléklete szerinti menetrendben meghatarozott halézat lizemeltetésével,
illetve jaratok teljesitésével biztositotta.

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6szakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2020.év | 2021. év Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer f6) 77 87 113 10
Utaskilométer (ezer ukm) 292 330 113 38
Inditott jaratok szama (db) 2357 3198 136 841
Hasznos kilométer (ezer km) 12,5 17,0 136 4,5
Fizetd kilométer (ezer km) 11,4 15,4 135 4,0
Onkezelési kilométer (ezer km) 1,1 1,6 145 0,5
Férdhelykilométer (ezer km) 1030 1383 134 353

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolydasol6 tényezék

A beszamolasi id6szakban a teljesitmény adatok a bazis id6szaki adatokhoz viszonyitva
névekedést mutatnak. Békés Varos helyi autobusz-kbzlekedésében 2021. évben menetrend
modositas nem tortént, de az inditott jaratok szama, és a futasteljesitmény a bazis idészaki
koronavirus jarvany miatti korlatozott kdzlekedési rendhez viszonyitva 30 %-ot meghaladé
mértékben ndvekedett. A bazis idészakban a jarvanyhelyzet miatt lecsdkkent utasszamhoz
képest 10 %-os (10.000 f6/év) ndvekedés tapasztalhaté.




2021. évi beszamol6 Békés Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kézszolgéaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa

A jarvanyugyi helyzetre val6 tekintettel, az utasok és az autébusz-vezeték védelmében a
VOLANBUSZ Zrt. 2021. marcius 29-t3| rendkiviili intézkedést vezetett be: a fizikai kontaktus
minimalizalasa érdekében az orszagos, az elévarosi és a regiondlis forgalomban, illetve —
azokon a telepliléseken, ahol a Tarsasag latja el a helyi kozlekedési szolgaltatast, — a helyi
jaratokon, igy Békés Vérosban is, egységesen felfliggesztette az elsé ajtos felszallast, illetve
a jarmifedélzeti jegyértékesitést, ezzel egyidejlileg a jarm(ivezetbket kordonnal hatarolta el az
utastértdl utasaink és munkavallaléink egészségének védelme érdekében.

A védelmi intézkedések lépcsbzetes feloldasanak részeként, 2021. majus 1. napjatél ismét
lehet jegyet vasaroini az autébusz-vezet6ktdl, illetve visszadllt az elsé ajtds felszallasi rend.

A koronavirus elleni atoltottsag mértékének névekedésével, 2021. julius 3. napjatdl a
kormanyzati dontések nyoman lehetévé valt az eddig alkalmazott szabalyok enyhitése, igy
kiemelten a fedélzeti és autdbusz-allomasi maszk hasznalati kotelezettség mell6zése és az
elsé Uléspar kordonnal térténé elzarasanak feloldasa.

A koronavirus terjedésének fékezése, az emberi élet és egészség védelme érdekében
Magyarorszdg Kormanya ,a veszélyhelyzet idején alkalmazandé védelmi intézkedések
masodik Utemérdl sz6l6 484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet médositasardl” szolé 597/2021
(X.28.) Korm. rendeletben 2021. november 01-jei hatalyba lépéssel a maszk viselését ujra
kotelezévé tette. A maszk viselése ezaltal ujra kotelezévé valt mar az autébusz fedélzetére
torténd felszallaskor, az autébusz-allomasokon, palyaudvarokon, megallohelyeken, a
beszallashoz val6 sorban allaskor, illetve az utasforgalmi létesitményekbe val6 belépéskor.

3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2021. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 3 198 db volt. Békés Varos helyi
koézforgalmu menetrendszerinti autébusz-kbzlekedésében 2021. évben nem fordult el sem
jaratkésés sem jaratkimaradas.

3.1.2 Baleseti statisztika

A helyi Kézszolgaltatasi szerz6dés ala tartozo tevékenység ellatasa soran 2021. évben kozuti
kozlekedési baleset, illetve utasbaleset nem kovetkezett be.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznéalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmdédositasoknak
lehetévé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztill is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatdék:

o bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

e panaszok, a miszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsol6dd
észrevételek,

e kérelmek,

e egyéb észrevételek,

o dicséretek.




2021. évi beszamol6 Békés Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Békés Varos helyi személyszallitasi tevékenységének ellatasaval kapcsolatban 2021. évben
utas-észrevétel illetve panasz nem érkezett.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelelé
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, j6l lathaté és hallhaté Gizenetek
formajaban térténd tajékoztatasat. Kilénds figyelmet fordit a teljes korl és - lehetéségeihez
mérten - a valds ideji utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacibval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevOk szamara. A Tarsasag torekvései kozétt tovabbra is szerepel a kilénb6zé
kommunikaciés csatorndk és az utastajékoztatds eszkozeinek folyamatos fejlesztése,
bévitése, a statikus és a dinamikus utastajékoztatas egymasra éplilése mellett.

A teleptlés helyi jarati informaci6i, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhal6zati
térkép, és a dijszabasi informacidk elérheték a www.volanbusz.hu/bekes oldalon. Honlapunk
mikodtetése soran folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atlathatébb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informaciékat. A honlapot tovabbra is fejlesztjiik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljiik felhasznalébaratabb formatumra. A weboldal
latogatottsaga 2021-ben 6.529.487 6 volt, melybdl a telepulést érinté aloldal latogatottsaga
1.075 16 volt.

Telefonon a Tarsasag informaciés szolgalatainal, személyesen az informaciés- és forgalmi
szolgalatainal, valamint a pénztarakban miikodik utastajékoztatas. (Békésen az 5630 Békés,
Kossuth utca 27. szam alatt.)

Békeés teleplilésen 2021-ben 2 db kiilsé kijelzés autébusz segitette utasainkat kézlekedésik
soran.

Tovabbi elérhetd utastdjékoztatasi eszk6zdék az autébusz-allomasi-, megalidhelyi-, és az
autébuszokon talalhaté hirdetmények, aktualis menetrendi informaciok.

2021-ben megjelent az utazastervezés is a telepulésen belili helyi jaratok esetében.
A www.menetrendek.hu oldalon, illetve a mobileszk6zdkre elérheté Menetrendek.hu
alkalmazassal két adott megallé6 k6zétt tervezhetnek utasaink. Terveink szerint 2022-ben a
Google Maps felliletén is elérhetéek lesznek a jarataink, igy a cimtdl cimig torténd utazas is
tervezhet6 lesz.

A VOLANBUSZ Zrt. ma mar az ésszes jelentésebb kézdsségi média feliileten aktivan jelen
van, biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetéinknek. Ennek eredményeként
ma mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin és Twitter
fellileteinken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Koézszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, a lehet6ségekhez képest fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet
arusitasi halézatat. Az arusitas sajat halézaton és bizomanyosok/ligyn6kok bevonasaval
valésult meg.

A Téarsasag az autébusz-allomason az ésszes tipusu helyi bérletet arusitotta.
A menetjegyek az autébuszokon is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezményeket alkalmazta. Az érakat és
az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az Uzletszabalyzatban tette k6zzé.
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az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A tevékenység telies korii egységesitésére a VOLANBUSZ Zrt. kdzbeszerzési eljarast
folytatott le 2019-2020. évben. Az eredményesen lezajlott kozbeszerzési eljarast kdvetéen
2020. aprilis 1-jétél az orszagos jegy-és bérletellenérzési tevékenységet az ESG HOLDING
Zrt. latja el. A vallalkozéval a feladatellatas folyamatos, a kialakitott ellenérzési rendszer és a
hozzakapcsol6d6 adminisztracié megfeleléen és hatékonyan miikodik.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellendrzott jaratok szama, ardnya
Ellendrzott jaratok széma (db) Inditott jératokhoz viszonyitott ardnya (%)
2020. 2021. 2020. 2021.
1 14 0,04 0,44

2021. évben a jaratellenérzések soran eseményes jegyz6konyv nem keletkezett.

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi idészakban olyan Osszetételii autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autdébuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gylijtott adatokat az
autobuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazék6zénségtél. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsufoltsagrél, amely miatt a menetrend moédositasat kellett
volna kezdeményezni. A rdvidebb ideig fennall6 nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Békés Varos helyi autdbusz jaratok teljesitéséhez nem volt elkilénitett jarm( allomany
rendelve. A Tarsasag a helyi jaratokat regionalis allomanyl sz6l6 autébuszokkal latta el, de
azok teljesitették a Kdzszolgaltatasi szerz6désben megfogalmazott eldirasokat:

— Tarsasagunk olyan féréhelyli autébuszokat (zemeltetett, amelyek kapacitasa
elegendé volt a zsufoltsagmentes szallitashoz,

— a szolgaltatasba els6sorban bevont autébuszok egyedi életkora nem haladta meg a
17 évet,

— aszolgaltatasba bevont autébuszok legalabb EURO mingsitésii motorral rendelkeztek,

— a szolgaltatasba els6sorban egységes megjelenésii autébuszok keriltek bevonasra
(logdk, Uzemeltetdi jelzések, tajékoztatok elhelyezése, stb.).

A Békés Varos helyi autdbusz-kdzlekedésében kozlekedtetett autdbuszok mindegyike
teljesitette a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatdsagi vizsgaval, megfeleltek
a kornyezetvédelmi eldirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarm(ivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmiivek Uzemképes allapotat, az
autobuszok napi karbantartdsa, id6szakos szemle miiveletei és futdjavitasai, miszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
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allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miiszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellenérzott jarmiivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisbprés, szeméttartok Uritése) id6jarastél fliggéen, megfelelé szamban a kiils6é
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsd takaritas is megtortént.

A VOLANBUSZ Zrt. a 2021. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 3 db
autébusszal latta el.

Dedikalt helyi autébuszok darabszama (2021.12.31-i allapot)
Megnevezés | Osszes | ebbdl alacsony belépésii vagy alacsonypadlés
Sz6l6 3 2
Osszesen 3 2

3.7 Személyi feltételek

A Békés helyi autébusz jaratok teljesitéséhez nem volt elkildnitett autébuszvezetsi allomany
rendelve. A forgalmat a helyi és regiondlis forgalomban egyarant foglalkoztatott
autébuszvezetbk vezénylés alapjan lattak el.

A helyi autébusz-kézlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt elkiionitett
személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevé munkatarsak a
regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is ellattak.

A Tarsasag vezetbi és szakmai iranyitdéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségili személy latta el. A tovabbi munkakérokben foglalkoztatott
6sszes munkavallalé megfelelt a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségiigyi kdvetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miiveleteit és futéjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténd felkészitését és miszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a békéscsabai miiszaki telepen a Tarsasag végezte.

3.9 Megvaldsult és tervezett fejlesztések

" Ertékesités

A VOLANBUSZ 2Zrt. egyiittmiikddést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel
és a helyi kdzforgalmu kézlekedésében is
bevezette a Kozlekedési Mobiljegy
értékesitését és elfogadasat. A Tarsasag
ezzel digitalis jegy- és bérletvasarlasi
lehetéséget biztosit az utasoknak. Az
autébuszokon QR kddot tartalmazé
matricak kerultek elhelyezésre, melyekkel
biztosithaté az applikaciokban
megvasarolt dijtermékek ellenbrzése. :
Ennek keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciobdl le kell olvasnla az autobuszon
elhelyezett QR kdédot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellenérizheté a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatisa

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kéltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 2. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

4.1.1 Személyszdllitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kdzlekedés személyszallitasi dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekr6l sz6l6 jogszabéalyban meghatarozott moédon kedvezmény-
csoportonként elkilonitve a Kbzszolgaltatasi szerz6désben kertiltek meghatarozasra.

A Tarsasag a koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése
érdekében sziikséges gazdasagi intézkedésrél szolé 603/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet,
illetve a veszélyhelyzettel dsszefiiggd atmeneti szabalyokrdl sz6l6 2021. évi XCIX. térvény
.62. Helyi dijak mértékének rogzitése” fejezetében leirtak alapjan nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé.

A menetjegyek és bérletek arai 2021. évben nem valtoztak.

Békés Varos helyi autébuszjaratain 2021. évben — az el6z6 évhez viszonyitva — 931 ezer Ft-tal
néttek a személyszallitasi bevételek. A helyi személyszallitis menetdijbevételét és a
szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz. melléklet tartalmazza. A bazishoz képest a
bevétel névekedés annak a kdvetkezménye, hogy Békés helyi személyszallitasi kdzlekedés
2020. aprilistol augusztus végeéig ledllitasra kertilt a pandémia miatt, ezaltal a bazisban ezen
id6szakban személyszallitasi bevétel nem jelenik meg.

A pandémias helyzetre valé tekintettel 2020. marciusban bevezetésre keriilt a mobil
jegyértékesités. 2021. évben nem tortént értékesités a mobil applikacion keresztdil.

A menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tdmogatas alakulasat a kévetkezé grafikon
szemlélteti:

Békés helyi személyszallitasi bevétel Gsszetétele 2020-2021. évbekben
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® 2020 Menetdij bevétel 02020 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas
12021 Menetdij bevétel 02021 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

A helyi k6zforgalmu kézlekedés utas altal fizetett bevétele 1.343 ezer Ft, ami 15,5%-kal nétt
a bazishoz képest. EbbSl a 2021. évi tanuld bérletek bevétele 1.220 ezer Ft, ami a bazist
148 ezer Ft-tal (13,8%-kal) haladja meg, de a pandémia el6tti 2019. év bevételétsl
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659 ezer Ft-tal elmarad. A menetjegyek bevétele a bazishoz képest Osszességében
30 ezer Ft-tal (33%-kal) nétt.

A 2020. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulé és nyugdijas
bérletekhez kapcsolédé 2006. évben meghatarozott fix értékii szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté 6sszege 2021. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jaré
szocialpolitikai menetdij-tAmogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta valtozatlan, az 6sszege
lakossagszam fliggvényében valtozik. A szocialpolitikai menetdij-tamogatas bevétele a bazist
751 ezer Ft-tal (22,5%-kal) meghaladja. Az emelkedés oka, hogy a bazisban a pandémia miatti
jaratledllitasok id6szaka alatt nem kerult megdfizetésre az ingyenes utazasok utan jaré
szocialpolitikai menetdij-tamogatas.

A fenti hatasok kdvetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2021. évben 6sszességében 5.439 ezer Ft volt, ami 20,7%-0s névekedést jelent a
bazishoz képest.

4.1.2 Kézszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési elbleg

Az Onkorményzat a 2021. évre vonatkozéan a beszamol6 készitésének id6pontjaig nem
fizetett ellentételezést a VOLANBUSZ Zrt. részére.

4.1.3 Normativ tamogatas
A Békés helyi személyszallitashoz kézponti (normativ) tAmogatas nem kapcsolédik.

4.1.4 Egyéb bevétel

2021. évben potdij bevétel nem folyt be. Az egyéb kézlekedési bevétel 2021. évben
150 ezer Ft, mely a bazishoz képest 135 ezer Ft-tal nétt. A ndvekedést az okozza, hogy a
Békés helyi tevékenységen 130 ezer reklam bevétel kertilt elszamolasra az MRY946 forgalmi
rendszaml autébuszon elhelyezett rekldamgrafika miatt. A reklamfeliilet bérleti szerz6dés
2021. december 19-ig volt érvényben.

4.1.5 Tulajdonos altal adott bérkompenzacié

A Kormany az ,,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbézvetlen vagy kézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa aléa tartozé egyes toébbségi allami tulajdonu gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairél, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasarol
hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2021. kdzott végrehaijtott bérintézkedések — mely magaban
foglalja a 2021. évi bérmegallapodas szerinti személyi jellegii juttatasokat — kéltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 1.629 ezer Ft bérfejlesztési tamogatast kapott a Békés helyi
személyszallitas tekintetében.

4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
moédszerek alapjan kerlilt sor a tevékenységek Kkoltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kdzszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkiilonités megvaldsuljon.

A 2021. évben kimutatott 6sszes raforditas 7.767 ezer Ft, ami a 2020. évhez képest 54,4%-kal,
2.735 ezer Ft-tal magasabb, de a 2019. évi koltségszint alatt marad 1.902 ezer Ft-tal.
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A koézvetlen koltségek 2.298 ezer Ft-tal torténé névekedését a kdvetkez6 tételek egylttes
hatasa okozta:

- A kozvetlen koltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. 2021. évben a fizeté kilométer 4 ezer km-rel nétt a bazishoz képest
tekintettel arra, hogy a helyi személyszallitds a bazisban aprilistél augusztus végéig
leallitasra kerdlt.

- Az Uzemeltetési koltségen belll kimutatott lizemanyag kéltséget — a megtett
teljesitményen tul — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi ara 2021. januar 1-én 279,57 Ft/l, december 31-én 357,69 Ft/l volt.
Az lizemanyag ar alakulasa kedvezétlenlil hatott a tevékenység uUzemanyag
koltségeire, mivel a 2021.évi (napok szamaval sulyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 21,3%-kal nétt az el6z6 év atlagarahoz képest.

- A személyi jellegl raforditasok alakulasat a teljesitmény valtozason tal elsésorban a
bérmegallapodas alapjan megvaldsitott jovedelemfejlesztés hatdsa okozza, melynek
keretében a dolgozék marcius és julius hénapban (6sszesen brutté 300.000 Ft/f6)
SZEP kartya juttatdsban részesiiltek, valamint decemberben tovabbi brutté
220.000 Ft/f6 lojalitasi juttatas kifizetése tértént, melyek esetében valaszthat6 volt bér,
SZEP kartya juttatas vagy ezek kombinaci6ja, igy a koltségek alapvetéen a személyi
jellegli egyéb kifizetések kozott, de egy része bérkdltségként jelent meg.

A személyi jellegli egyéb kifizetések novekedését okozta 2021. évben a 2020. aprilis
1-t6l megvaldsitott lizemanyag megtakaritasi szabalyzat egységesités athuzédé
hatasa, valamint a szintén 2020. aprilis 1-t6] megvalésitott béregységesités athuzédé
hatasa, melynek keretében az autébuszvezetdék alap o6rabére és egyes potiékai
keriltek egységesitésre.

A bérfejlesztés koltségnoveld hatasat ellensulyozza a kézponti forrasu bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2021. évi 6sszege 1.629 ezer Ft.

- A karbantartasi koltségek 952 ezer Ft-tal néttek a bazishoz képest. 2020. évben
aprilis-junius kozott nem volt teljesitmény és nem volt karbantartasi kéltség sem
elszamolva. 2021. év ezen hénapjaiban elszamolt karbantartasi koltség 463 ezer Ft
volt.

- A koronavirus elleni védekezés miatt felmertilt (pl.: fertétlenités) kéltség 2021. évben
60 ezer Ft volt.

A kozvetett koltségek 437 ezer Ft-tal néttek elsGsorban a teljesitmény névekedése miatt.
A kozvetett koltségek 75,6%-at a személyi jellegl kbltségek teszik ki.

4.1.7 Veszteségkiegyenlités

A tevékenységhez kapcsol6dé bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa a
Koézszolgaltatasi szerzédés IV. fejezet 5. pontja alapjan az aldbbiak szerint kerdl
meghatarozasra:

, A szolgaltaté kéltségtéritési tobbletigényét abban az esetben kezdeményezheti, ha
szémszeriien alatamasztjia és igazolja a korilményeknek a szerz6dés megkétését kévetbd
jelent6s véltozasat (kbzgydilés altal elfogadott és futas névekedését eredményezé menetrend
modositas, utazasi igények csékkenése, gazdalkodasi és adb6kérnyezet valtozasa). Csak azok
a valtozasok vehetSk figyelembe, amelyek a szerz6dés megkétésekor — tekintettel a
szerzGdés idGtartamara — a szolgéltato részérél a tevékenység szokasos Uizleti kockazataként
nem voltak szamszert(sithetéek. A kéltségtéritési tébbletigény érvényesitésére a targyévet
kovetd év januar 1-jével van lehetdség.”

,AZ ellentételezést a Megrendel6 a Szolgaltaté altal benyujtott targyév I-X. havi tényleges
bevétel és koltség adatok, és azok varhaté targyévi teljesitési adatainak megfeleléen, a
Szolgaltaté szamlaja alapjan fizeti meg targyév december 15-ig. A szolgéltatonak az
ellentételezés kalkulaciéjanal figyelembe kell vennie, hogy az énkormanyzati ellentételezés
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mértéke nem haladhatja meg a feladatok teljesitésével egyiitt jaré kbltségeinek és méltanyos
nyereségének a dijbevétel, a szocialpolitikai menetdij tamogatassal és egyéb kapcsolodo
bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetend6 2021. évi adatok
ellentételezési igény meghatérozésa (Ft)
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 7766 510
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkil) 5589 100
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 1 %-a) 77 665
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3) 2 255 075
5 - Bértamogatas 1628 647
6 - Helyi k6z6sségi kbzlekedés allami tamogatasa 0
7 - Onkorményzati forrasu ellentételezési igény (4-5-6) 626 428
8 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 0
9 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (7-8) 626 428

A Békés helyi személyszallitds 2021. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
kéltségaranyos 1% méltanyos nyereséggel 2.255.075 Ft. Ezt az Osszeget csokkenti a
megkapott bérfejlesztési tamogatas 1.628.647 Ft-tal.

A fentiek alapjan a VOLANBUSZ Zrt. Békés helyi személyszallitds kapcsan 2021. évben
felmerilt 6nkormanyzati ellentételezési igénye 626.428 Ft, melybdl az 6nkormanyzat a
beszamold készitéséig ellentételezést nem fizetett meg.

Békés Varos Onkormanyzatanak 626.428 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett
2021. évre vonatkozéan.

a4

4.2 El6z6 évekhez kapcsoloddé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A VOLANBUSZ Zzrt. Békés Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évek éves
beszamoldi alapjan az alabbi meg nem téritett ellentételezési 6sszegeket tartja nyilvan:

Evek Pénziigyileg nem rendezett ellentételezés dsszege (ezer Ft)
2015. év 2.154
2016. év 2.790
2017. év 3.969
2018. év 5.342
2019. év 387
Osszesen 14.642

A korabbi évek tartozasai kapcsan egyeztetés van folyamatban az Onkormanyzat és a
Szolgaltaté koézott.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Téarsasag 2021. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autdbusszal kdzforgalmi menetrend alapjan) alvallalkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamol6 elfogadasa

A Tarsaséag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamol6é megkildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kdvetkezd testiileti Glésen napirendre tizni és érdemben targyaini,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkildeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kbzszolgaltatasi
tevékenységgel oOsszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a koézszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek, valamint az ésszerii nyereségnek az
elismerését és megtéritését.

5.3 Tdjékoztatds helyko6zi jarattal végzett helyi személyszallitasrél

A Békés helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik helykézi jaratokkal ellatott
helyi személyszallitasi tevékenység.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet: A Békés helyi menetrend szerinti személyszéllitds 2020-2021. évi
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

2. sz. melléklet: Adatszolgaltatas Békés Varos Onkormanyzata és a VOLANBUSZ Zrt. kozott
hatalyos, Békés helyi menetrend szerinti személyszallitasi tevékenység
ellatasra vonatkoz6 Kozszolgaltatasi szerz6déshez

1. sz. fliggelék: Szétvalasztasi szabalyok
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A Békés helyi menetrend szerinti személyszallitas

2020-2021. évi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

1. sz. melléklet

Szocialpolitikai g
Utas altal fizetett menetdij- s::g:::’?::zlgtsisr: N
Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatas (ezer Ft)
(ezer Ft)
2020. év | 2021. év | 2020. év | 2021. év | 2020. év | 2021. év (%)
Autbébuszon valtott
menetiegy 91 121 91 121 | 133,0%
Havi 6sszvonalas bérlet 2 0 2 -
Tanulé havi bérlet 1072 1220 1 594 1814 2 666 3034 | 113,8%
Ingyenes utazasok utan
jaré szocialpolitikai 1751 2282 1751 2282 | 130,3%
menetdij-tamogatas
Osszesen 1163 1343 3 345 4 096 4 508 5439 | 120,7%
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2. sz. melléklet

Melléklet/1. oldal

Adatszolgéltatas Békés Varos Onkorményzata és a Voldnbusz Zrt. kdzott hatélyos, Békés helyi menetrend szerinti
személyszillitasi tevékenység elldtasra vonatkozé kozszolgdltatasi szerz6déshez

Uzemi, utazési teljesitmények, bevételek részletezése

I. Uzemi teljesitményi jellemzék

mértékegység | 2020. év |2021. év terv] 2021. év [2022. év tery|
1. A tevékenységhez kapcsolédo kilométer teljesitmény ezer km 12,5 17,6 17,0 17,7
2. Fizetd kilométer teljesitmény ezer km 11,4 16,1 15,4 16,1
3. Rezsi kilométer teljesitmény ezer km 1,1 1,5 1,6 1,6
4. Férhelykilométer ezer fhkm 1030 1397 1383 1397
1. Utazasi teljesitményi jellemzék
mértékegység | 2020. év [2021. év terv] 2021. év |2022. év terv
1. Statisztikai utasszam ezer utas 77 116 77 89
2.  Menetjegyek ezer utas 1 2 1 1
3. (sszvonalas bérletek ezer utas 0 0 0 0
4. Tanulé/nyugdijas bérletek ezer utas 76 114 76 88
5. Statisztikai utaskilométer teljesitmény ezer utaskm 292 441 294 339
6. Menetjegyek ezer utaskm 4 9 4 5
7. Osszvonalas havi és félhavi bérletek ezer utaskm 0 0 0 0
8. Tanulé/nyugdijas bérletek ezer utaskm 288 432 290 334
Iil. Utazasi igazolvany adatok
mértékegység | 2020. év |2021. év terv] 2021. év |2022. év terv|
1. Menetjegyek szama db/év 938 2 245 1180 1424
2. Osszvonalas bérletek db/év 0 0 1 1
3. Tanulé/nyugdijas bérletek szdma db/év 1184 1780 1347 1537
IV. Tarifak (az adott évben utoljira érvényes adatok, AFA-val)
mértékegység | 2020. év |2021. év terv] 2021. év |2022. év terv
1. Menetjegyek Ft/db 130 130 130 130
2. Gsszvonalas havi bérlet Ft/db 3 000 3 000 3 000 3 000
3. Tanulé/nyugdijas bérlet Ft/db 1150 1150 1150 1150
4. A bevezetés napja 2013.01.01| 2013.01.01) 2013.01.01} 2013.01.01
V. Bevételek (AFA nélkiil)
mértékegység | 2020. év {2021. év terv] 2021. év |2022. év terv|
1. Utas dltal fizetett menetdij bevételek E Ft 1163 1842 1343 1540
2. Menetjegyek E Ft 91 230 121 146
3. Osszvonalas havi bérlet EFt 0 0 2 2
4. Tanuld/nyugdijas bérlet E Ft 1072 1612 1220 1392
5. Szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas E Ft 3345 4964 4 096 4621
6. Tanuld/nyugdijas bérlet utan E Ft 1594 2397 1814 2070
7. Ingyenes utazasok utan E Ft 1751 2 567 2282 2551
8. Potdij bevételek E Ft 0 1 0 0
9. Egyéb kozlekedési bevételek E Ft 15 15 150 64
10. Tdmogatdsok E Ft 983 0 1629 0
11. Helyi kdzlekedés allami normativ tamogatasa E Ft 0 0 0 0
12. Onkormanyzati timogatas E Ft 0 0 0 0
13. Helyi kdzlekedés allami bértamogatasa E Ft 983 0 1629 0
14. Bevételek dsszesen, ellentételezés nélkii EFt 5 506 6 822 7 218 6 225
15. Onkormdnyzati ellentételezés E Ft 0 0 0 0
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2021. évi beszamol6 Békés Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Melléklet/2. oldal

Adatszolgaltatas Békés Varos Onkormanyzata és a Volanbusz Zrt. kozott hatalyos, Békés helyi
menetrend szerinti személyszallitasi tevékenység ellatasra vonatkozé kbzszolgaltatasi szerzéd éshez

Eredmény elszamolasa

l. Bevételek adatok eFt-ban

2020. év  |2021. év terv| 2021.év [2022. év terv|

1. Utas altal fizetett menetdij bevételek 1163 1842 1343 1540

2. Fogyasztoi arkieg./Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 3345 4964 4 096 4621

3. Potdij bevételek 0 1 0 0

4. Egyéb kozlekedési bevételek 15 15 150 64

5. Tdmogatds 983 0 1629 0

5.1. Helyi kdzlekedés dllami normativ tamogatasa 0 0 0 0

5.2. Onkormanyzati tdmogatas 0 0 0 0

5.3. Helyi kozlekedés dllami bértamogatasa * 983 0 1629 0

6. Bevételek Osszesen, ellentételezés nélkiil (1.-5. 6ssz.) 5 506 6 822 7 218 6 225
Il. Koltségek, raforditdsok

2020. év  |2021. év terv| 2021.év |2022. év tery,

1. Kozvetlen koltségek, raforditasok 4331 6 569 6 629 8792

1.1. Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegii koltsége 2030 3010 2 852 4431

1.2. Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 1077 1636 1536 1863

1.2.1. Uzemanyag kéltség 1032 1530 1506 1831

1.2.2. Motorolaj, ken6anyag 8 40 12 13

1.2.3. Gumikoltség 35 58 16 17

1.2.4. Egyéb Uzemeltetési anyagkoltség 2 8 2 2

1.3. Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 172 235 242 262

1.4. Karbantartas kozvetlen kéltsége 1037 1677 1989 2227

1.4.1. Karbant. kézvetlen anyag és egyéb koltsége 545 842 905 980

1.4.2. Karbantartds személyi jell. koltsége 488 825 1084 1247

1.4.3. Harmadik fél altal végzett karb. kdltsége 4 10 0 0

1.5. Infrastruktira hasznalat koltsége 0 0 0 0

1.6. Eszkdzpotlas/finanszirozas 15 11 10 9

1.6.1. Gordulé allomany értékcsdkkenése szvk 6 6 4 4

1.6.2. Gorduld all. egy. fin. kditségei szvk 0 0 1 0

1.6.3. Egyéb eszkoz értékcsokkenése szvk 9 5 5 5

1.7. Alvéllalkozasba kiadott szemszall.tev. koltsége 0 0 0 0

2. Kozvetett koltségek 701 1202 1138 1273

2.1. Forgalmi altaldnos koltségek 509 873 738 826

2.2. Mdszaki altalanos koltségek 140 240 330 369

2.3. Tarsasagi altalanos koltségek 52 89 70 78

3. Koltségek, raforditasok dsszesen 5 032 7771 7767 10 065

Ill. Elszamolas

2020. év  |2021. év terv| 2021.év [2022. év terv

1. Fedezeti 6sszeg (1.6.-11.1.) 1175 253 589 -2 567

2. Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek (1.6.-11.3.) 474 -949 -549 -3 840

3. Szamitott nyereség tartalom 50 78 77 101

4. Ellentételezési sziikséglet (-111.2. + 1il.3) 0 1027 626 3941

5. Elszamolasnal mar figyelembe vett ellentételezés 0 0 0 0

6. Még elszamolandé ellentételezés (lll.4. - lIl.5.) ** 0 1027 626 3941

7. A tevékenység addzas el6tti eredménye 474 78 77 101

* A Kormadny a minimélbér-emelésnek és a garantalt bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium kozvetlen vagy kozvetett tulajdonosi joggyakorldsa ald tartozd egyes tébbségi allami tulajdonu
gazadsdgi tarsasagra gyakorolt hatdsairél, valamint bérfejelesztéshez sziikséges forrds biztositasardl szélé
1160/2017. (111.22.) Korm. hatarozat alapjan jévahagyott mértékii tdmogatas dsszege.
** A 2022. évi terv nem tartalmaz kdzponti bértdmogatdst. Amennyiben a térsasag bértamogatasban részesiil,

az csokkenti az 6nkormanyzati tdmogatds 6sszegét.
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2021. évi beszamol6 Békés Varos részére
az autbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. sz. figgelék

Szétvalasztasi szabalyok

Az o6nkoltségszamitas soran alkalmazni kell a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény
15-16. §-ban meghatarozott alapelveket, attdl eltérni csak a térvényben szabalyozott médon
lehet.

A tevékenységi 6nkéltségszamitasi rend kialakitasakor a Tarsasag kiemelt hangsulyt fektet a
kovetkezb alapelvek betartasara:

« A nyilvantartasnak — a 2000. évi C. térvény elGirasai miatt - atlathatonak és
ellendrizhetének kell lennie.

« Az alkalmazott vetitési alapoknak szakmailag megalapozottaknak kell lennilk,
modositasukra csak indokolt esetben, a korilmények jelentés megvaltozasa
kovetkeztében keriilhet sor, a megvaltoztatds indokat szakmai szamitasokkal,
elemzésekkel kell alatamasztani.

« Figyelembe kell venni a Tarsasdg miikodésébdl, az egyes tevékenységek
végzésébdl/ellatasabol/jellegébdl adodo sajatossagokat, tovabba a Tarsasag integralt
informatikai rendszerébdl adédoé korlatokat és lehetéségeket.

« A bevételek (bérletes bevételek) megosztasanal a tarifa-, jegy-, és értékesitési
rendszer adottsagait.

A Tarsasag tevékenységének és sajatossagainak megfeleléen az elszamolasi elvek az
alabbiakkal keriilnek kiegészitésre:

« Felmeriilés helyén torténd koltséggyiijtés: A koltségek ott keriilnek kimutatasra, ahol
keletkeznek, azaz amelyik tevékenység érdekében felmeriiinek. Amennyiben az adott kéltség
tobb tevékenység érdekében merllt fel, akkor azok koézétt kerll megosztasra. Minden
tevékenységre (szolgaltatasra), termékre csak annyi koltség szamolhaté el, amennyi a
tevékenységgel (szolgaltatassal), a termék el6allitasaval kapcsolatban ténylegesen felmerdl.

« Vetitési alap kdvetkezetes megvalasztasa: A koltségfelosztas vetitési alapjat aszerint kell
megvalasztani, hogy mely mutaté a legjellemz6bb adott tevékenységre és azt mind az el6-
mind az utékalkulaciéban azonosan kell alkalmazni. Amennyiben egy adott kéltséget tobb
tevékenység visel és rendelkezésre allnak naturdlis adatok (pl.: kilométer, 6ra, stb.), akkor a
koltségek tevékenységek kozotti megosztasa soran, ezeket kell elényben részesiteni.
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