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Kérdések:

1. A Libazug utcan a Hoégye-fodrasz utan kozvetleniil van egy vizlefolyd, amely el van
dugulva, mert nagyobb esézéskor elarasztja a viz a kornyéket. Kéri a dugulast elharitani.

2. A Rakodczi u. 25. szamu haz mogott megépiilt a Szilagyi lizlethdz, ¢és az udvart
lebetonoztak, igy a csapadékviz nem tud lefolyni a hdz mdgott. Kéri, valamilyen megoldast
talaljanak, mert a 23. szam alatti haz hatulja kezd felvizesedni.

3. Kérdése, hogy a Honfoglalas térre korabban betervezett padokat mikor helyezik ki?
4. A Békési Fiirdo feliratarol hianyzik az ,,i” betli. J6 lenne, ha végre potolnak.

5. Tobb lakos is megkereste azzal a problémaval, hogy mivel nem tudtdk fizetni a
villanyszamlat, ezért a Démasz kikapcsolta az aramot, és mikor vissza akartdk kapcsoltatni, a
Démaész onkényesen azt mondta, hogy a régi szabvanyos tablat oda nem koti vissza. A
lekotésért még egyszer pénzt kért, oda lerakott egy masik szabvanyos milanyag tablat,
foldkabelen viszi be az dramot, €s ezért ingatlanonként elkér 150 ezer Ft-ot. Kérdezték, hogy
van-e erre valamilyen jogszabaly, de erre nem tudtak valaszolni. Kérdezik, hogy mi ilyenkor a
teend6? Az érintettek neve, cime néla megtalalhato.

Valaszok:
Tisztelt Képviselé Ur!

1. A Libazug utcai csapadékviz elvezetd rendszer duguldsat elészor kézi erével probaljuk
meg elharitani. Amennyiben ez nem hozza meg a kelld eredményt, akkor a gépi
csatornamosatast kell igénybe venni. A feladat elvégzését ellendrizni fogjuk.



2. A Szilagyi iizlethaz udvaran a

parkolodkat gyephézagos lapokkal

burkoltak, a szomszéd haz falatol

mintegy 1 m-t elhagyva. A

vizesedési  problémat  jelzd

ingatlan érintett épiiletén nincsen
esOcsatorna, igy a  sajat
ingatlanan  keletkezett eséviz
aztatja a sajat falat. Az lizlethaz
betonos részérél a csapadékviz
folyokaval ~van az  utcara

Kivezetve.

A padokat varhatéan ezen a nyaron elhelyezziik.

A fiirdo feliratardl nem hidnyzik az ,,i” betll, eredetileg igy lett tervezve. Amennyiben

sziikséges, hogy ,,.BEKESI FURDO” legyen a neve, akkor azt az iizemeltetének kell

kiegésziteni.

5. A kikapcsolt felhasznalasi helyek visszakapcsolasanak részletes miszaki feltételeit az
EDF DEMASZ Halézati Elosztd Kft. elosztoi iizletszabalyzata tartalmazza, melyet a
Magyar Energia Hivatal hagyott jova:

,,0.18.2. Tartozds miatti sziineteltetés utani visszakapcsolas

Amennyiben a halozathaszndlati szerzodés nem keriilt felmondasra, ugy a visszakapcsolas a

lejart esedékességii tartozdasok, a késedelmi kamat, a behajtissal kapcsolatos koltségek

(ideértve a visszakapcsolds dijat is) hidnytalan rendezését, és az EDF DEMASZ Halézati Kft.

errdl valo tudomdsszerzését kévetoen, legkésobb 24 oran beliil torténik meg a kereskedd vagy

rendszerhasznalo megrendelése alapjan.

Az EDF DEMASZ Halozati Kft. fentiek szerinti befizetésr6l torténd tudomdsszerzésének

idopontja:

- felfiiggesztést kérd villamosenergia-kereskedotél munkanapon, a felek altal kélcséndsen

elfogadott informdcios csatornan érkezo jelzés vételének idopontja;

- rendszerhasznalo tartozasanak elébbiek szerinti hianytalan teljesitését igazolo bizonylatnak

az EDF DEMASZ Halozati Kft. iigyfélszolgdlati iroddjdban nyitvatartdsi idében torténd

bemutatasa, illetve munkanapokon iigyfélszolgalati telefaxara torténé beérkezése, ennek
hianyaban

- a befizetett dsszegnek a rendszerhasznalo EDF DEMASZ Halozati Kft.-nél vezetett vevéi

folyoszamlajan torténd jovairdasanak idopontja.

Az EDF DEMASZ Halozati Kft. a vele szerzédéses kapcsolatban dllé magdnvezetékre

kapcsolodo felhasznalo villamosenergia-ellatasba torténo visszakapcsoldsat a maganvezeték

engedélyesénél valo haladéktalan kezdeményezéssel, illetve — amennyiben a maganvezeték
engedélyese a kikapcsolasi kérésnek nem tett eleget, ezért a hadlozathasznalat a méré
leszerelésevel lett felfiiggesztve — a méro visszaszerelésével végzi el.

Amennyiben a hdlézathaszndlati szerzédés a sziineteltetést kivetden az EDF DEMASZ

Halozati Kft. felmonddasa miatt megsziint, az uj hadlozathasznalati szerzédés megkotésének

feltétele a lejart esedékességii tartozdsok, késedelmi kamat, a behajtassal kapcsolatos

koltségek, a visszakapcsolds dijanak hianytalan rendezése.

Amennyiben a rendszerhasznalo (ide értve a lakossagi fogyasztot is) a szerzodés megsziinését

koveté egy éven beliil teljesiti a fent felsorolt fizetési kotelezettségét, és uj szerzodeés

megkotését igényli, az EDF DEMASZ Halézati Kft. jogosult a felhaszndldsi hely csatlakozé
berendezését és mérdhelyét a felhaszndlo koltségére feliilvizsgalni. Az EDF DEMASZ

Halozati Kft. csak abban az esetben koteles a szolgaltatdast megkezdeni (a felhaszndlasi helyet

bekapcsolni), amennyiben a csatlakozo berendezés az élet-, vagyonbiztonsdgot és a

How



villamosmii tizembiztonsagat nem veszélyezteti és a hadlozathasznalati szerzodés létrejott. A
feliilvizsgalat  eredménye  alapjan  sziikséges  atalakitast,  felujitast,  karbantartdst
rendszerhaszndlo kiteles elvégezni. Ennek hidnydban az EDF DEMASZ Hdalozati Kft. a
halézathaszndlati szerzédés szerinti szolgdltatisra nem koteles. Az EDF DEMASZ Halézati
Kft. a bekapcsolas elott a sziikséges munkdlatokat az igénylo koltségére elvégzi, ha azt a
rendszerhasznalo megrendeli. Amennyiben rendszerhaszndlo a halozathasznalati szerzodés-
tervezet kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil nem teljesiti kotelezettségeit, abban az
esetben az EDF DEMASZ Halozati Kft. ajanlati kétottsége megsziinik.

Amennyiben a rendszerhaszndlo a szerzédés megsziinését kovetd egy éven tul teljesiti fent
részletezett fizetési kotelezettségét, és uij szerzédés megkotését igényli, az EDF DEMASZ
Hdlozati Kft. jogosult a felhaszndldsi hely csatlakozo berendezését és mérdhelyét a
rendszerhaszndlé koltségére feliilvizsgdlni. Az EDF DEMASZ Hdlézati Kft. a_felhaszndlé
igényét uj felhaszndldi igényként kezeli, és csak abban az esetben koteles a szolgdltatdst
megkezdeni (a felhasznaldsi helyet bekapcsolni), ha a csatlakozo berendezés és a mérdhely
megfelel az igény bejelentésekor hatdlyos jogszabdlyi, hatésagi, az EDF DEMASZ Halozati
Kft. dltal tamasztott miiszaki kévetelményeknek, és a felhaszndld hdldzathaszndlati szerzédése
létrejott. A feliilvizsgalat eredménye alapjan sziikséges dtalakitast, felujitast, karbantartdst
rendszerhaszndlé koteles elvégezni. Ennek hidnydban az EDF DEMASZ Hdalézati Kft. a
halozathaszndlati szerzédés szerinti szolgaltatdasra nem kiteles. Az EDF DEMASZ Halozati
Kft. a bekapcsolas elott a sziikséges munkdlatokat rendszerhasznalo kéltségeére elvégzi, ha
rendszerhasznalo  azt megrendeli. Amennyiben az igénylé a  hdlozathasznalati
szerzédéstervezet kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil nem teljesiti kitelezettségét, abban
az esetben az EDF DEMASZ Halozati Kft. ajanlati kétottsége megszimik.”

Tehat, a DEMASZ Halozati Kft csak szabvanyos belsé haldzat esetén kapcsolja vissza a
szolgéaltatést, egy éven til rendezett fizetési kotelezettség esetén ehhez még az is hozzéjohet,
hogy a mérddrat a kozteriilettel hataros részre kell kihelyezni, foldkabel bekdtéssel.

Kérem valaszaim elfogadasat.

Békés, 2013. julius 10.
1zs6 Gébor
polgarmester



