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Tisztelt Bizottsag!

Békés Varos Onkorményzatanak Képvisel-testilete a 2019. els§ félévére vonatkozod

munkaterve szerint a Human és Szocidlis Bizottsag a 2020. marciusi {ilésén targyalja meg a
varosban miikddo segitd szolgalatok 2019. évi munkajardl szo16 tajékoztatokat.

Kédasné Oreg Julianna igazgat6 asszony, Bodorld Borbéla intézményvezetd asszony és Durko
Albert missziovezetd ur eleget téve a felkérésnek, megkiildték az A4ltaluk készitett
tajékoztatokat, amelyeket jelen elGterjesztéshez mellékeltiink.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a tajékoztatokat sziveskedjen megtargyalni és az alabbi

hatarozati javaslatokat elfogadni.

Hatarozati javaslatok:

I. Békés Viros Onkorminyzat Képviselo-testiiletének Human és Szocialis
Bizottsaga a Békési Varosi Szocialis Szolgaltato Kozpont 2019. évi szakmai
munkajardl sz6lo tajékoztatot a hatiarozat melléklete szerinti tartalommal

tudomasul veszi.

I1. Békés Viros Onkorminyzat Képviselo-testiiletének Human és Szocialis
Bizottsaga a Human Szolgaltaté Kézpont 2019. évi szakmai munkajarél sz616
tajékoztatot a hatirozat melléklete szerinti tartalommal tudomasul veszi.




III. Békés Viros Onkormanyzat Képviselo-testiiletének Human és Szocialis
Bizottsaga az MPE Orszagos Ciganymisszié 2019. évi szakmai munkajarél
sz610 tajékoztatot a hatarozat melléklete szerinti tartalommal tudoma sul veszi.

Hatarido: intézkedésre azonnal

Felelds: Mucsi Andras bizottsagi elnok

Békés, 2020. marcius 20. // ya

Mucsi Andras

bizottsagi elnok




Békés Varosi Szocialis Szolgaltaté Kézpont
5630 Békes, Jantyik u. 1.

Tel/fax: 66/411-562

e-mail: bvszszkla,gmail.com

Békés Varosi Szocidlis Szolgaltaté Kézpont beszimoléja az
intézmény 2019. évben végzett
hazi segitségnyijtas és szociilis étkeztetés feladatairol

A Békeés Vérosi Szocidlis Szolgaltaté Kézpont a Békési Kistérségi Intézményfenntarté
Tarsulas altal fenntartott a személyes gondoskodas alap és szakositott ellétasok Intézménye.
Miikddési kereteit a Szervezeti és Milkodési Szabalyzat, a feladatellatisra vonatkozo
irdanymutatésait a kidolgozott szakmai programok tartalmazzak.

Az integraltan miik6d6 intézmény tevékenységi kore az Alapité Okirata szerint:
csalad- és gyermekjoléti kozpont, étkeztetés, hazi segitségnyiijtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, tadmogaté szolgdltatds, kozosségi ellatas, nappali ellatasok (idSsek,
fogyatékosok, hajléktalanok, demensek), 4tmeneti elhelyezést nyGjté  ellatdsok
(hajléktalanok), fejlesztd foglalkoztatés, gyermekek napkézbeni ellatasa (ny4ri napkézi).

Az intézmény személyi, targyi, miikidési és szakmai feltételei:
A Bekes Varosi Szocialis Szolgaltaté Kozpont személyi feltételei az 1/2000 (1.7.) SZCSM
rendeletnek megfelel6. 2019-ban 73 f6 dolgozéval milkdostt az intézmény. A munkavallalék
szakkeépzettsége kdzel 100 %-os, a dolgozok szakirdnyu tovabbképzése folyamatos. A képzési
normativa cs6kkenése, majd teljes megsziinése miatt a tovabbképzési koltségek jelentds terhet
ronak koltségvetésiinkre.

A targyi minimum feltételek adottak, a telephelyek 4llagmegérzése a fontossagi
sorrend megéllapitdsa utdn, a mikodési koltségek terhére valésul meg. nagy Sromiinkre
szolgdl, hogy az Onkorményzat palyazatai altal az intézmény székhelye, valamint tSbb
telephelye is energetikai korszeriisitésen esik 4t. Tobb berendezés, informatikai eszkoz
beszerzése a megvalositott projekteknek kdszonhetden megtortént,

A Békés Varosi Szocialis Szolgaltaté Kozpont 6nallé gazdalkodési szervezettel nem
rendelkezik. Gazdalkodasi feladatait a Békési Kistérségi Ovoda és Bolcséde latja el.

Hazi segitségnyijtas:

Személyi feltételek:

* 9 {6 hivatdsos hdzi gondozéné (Békésen 8 £6, Tarhoson 1 £6)
» 7 6 tiszteletdijas gondozoné (Békésen 6 £6, Tarhoson 1 f6)
* 1 16 kozfoglalkoztatott (Békésen)

A hazi segitségnytjtast azon id6s, beteg, fogyatékos személyek vehetik igénybe, akik
onmagukat nem, vagy csak részben képesek ellatni, a mindennapi élet feladataiban és mésok
segitségére szorulnak. A bemeneti kritériumot az értékelé adatlapban régzitett pontszamok
16gzitik, amit a haziorvos, valamint az intézményvezetd altal megbizott szakember tolt ki. A
pontrendszer alapjan allapitjuk meg az ellatott részére a gondozasi szilkségletet, illetve a
szolgdltaté altal nyujthaté draszdmot. A hatélyos jogszabalyok a hazi segitségnyujtast, két
tevékenységi korre bontjik, személyi gondozésra, és szocialis segitésre, valamint a
jogszabilyi kotelem mutatja be a végezheté tevékenységi koroket is.




A telepiilések eldreged6 tendenciat mutatnak mind Békés, mind Tarhos tekintetében.
Egyre tobb a 65 év felettiek szama, illetve egyre magasabb életkorban mennek nyugdijba az
emberek. A csalddok gyakran a jobb megélhetés érdekében az orszig nyugati részé&re vagy
kiilfsldre mennek dolgozni, igy az idés ember egyediil marad az otthondban. Emiatt egyre
nagyobb szerep jut a szocidlis ellatdsoknak. A jelenlegi ellatottaink el6rehaladott életkora
miatt, az egészségi allapotuk is folyamatosan romlé tendencidt mutat. Az ellatdsban részesiild
szemellyel kozvetleniil foglalkoz6 szakember folyamatosan figyelemmel kiséri az ell4tottja
egeszségi allapotat €s annak rosszabboddsa esetén, uj gondozasi szilkséglet vizsgalatat kéri.
A tdrvényi valtozasok miatt a gondoz6éndk gondozasra fordithaté ideje havi 147 éraban lett
meghatarozva, igy ha valakinél magasabb 6raszdmban kell elvégezni a gondozasi feladatokat,
azt gyakran csak tiléraban tudjuk megoldani. A gondozasba részesiildk kérében komplex
gondozasi, dpolési feladatok is megjelennek. Az ellatottak gondozési sziikséglete meghaladja
a hazi segitségnyujtas szintjét, 4m az Otthon Apoldsi Szolgalattal és a csaléadokkal
egyittmikddve elkeriilheté a folosleges korhazba utalds, illetve a bentlakdsos intézményi
ethelyezés datumaig is biztonsigos az ellstottak gondozasa.
2019-es tapasztalatok alapjan egyre nagyobb igény meriil fel a hazi segitségnytijtas
irant. A bentlakéasos intézmények kapacitdsa egyre terheltebb, igy hosszi vardlistara keriilnek
a magukat ellatni nem képes egyének. Sok esetben nagyobb éraszdmban jelentkeznek a
véarflistan szereplé egyének a hézi segitségnyujtasban. Békésen a gondozotti létszam
folyamatosan csokken, viszont ez magyarazhat6 az egészségi 4llapotok romlasaval, ami miatt
tobb gondozasi id6t kivan az elltott.

Torekvéstink tovabbiakban is a mindségi munkavégzésre iranyul, melyhez
folyamatos rugalmassagra és idonkénti megujuldsra is sziikség van. Az elmult idészak
tapasztalata megmutatja, hogy az elldtottainkat kezel6 hézi orvosok is szivesen ajanljak
szolgaltatdsainkat az arra rdszorulé betegeik részére. A jelentkezé igények kielégitésére
gyakran az integralt intézményrendszer adta lehetéségek kihasznalédsara is szikség van.

A hizi segitségnyijtds feladatdnak ellitdsdra jellemzé mutaté alakuldsa a 2019-es évben.

2019. év
Megnevezés .
Békés | Tarhos | Osszes

Hazi segitségnyujtasban
részesiilok szdma (dec. 31-én) 87 7 o4
Hézi segitségnynjtas 1 1 T
személyi gondozas 1étszdma 67 7 74

1 2019. dec.31. |
Hézi segitségnytijtas szocialis 20 | 0 20

| segités létszama 2019.dec.31. )
Hézi segitségnytjtasban 1j 35 5 ‘ 37
felvételesek 2019-ban




Hazi segitségnyujtasban 47
megsziintek 2019-ban

Jelzorendszeres hdzi segitségnyiljtds a sajét otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocilis
helyzetiik miatt raszorul6, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznélatara képes idéskort vagy
fogyatékos személyek részére az 6néll6 életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek
clhiritdsa  céljab6l nyujtott ellatss. Intézményiink Mezéberény, gesztortelepiilés
mikdodtetésével latja el a feladatot. 2019-ban 9 darab késziilék volt az ellatottakhoz
kihelyezve.

A Hajnal Istvan Szocidlis Szolgéltat6 Centrum 2018-ban 1j jelzés késziilékek kihelyezését
kezdte meg, igy az Intézményiinkben megjelend igénylSket feléjiik iranyitjuk. Az intézmény
keretei k6z6tt miik6do szolgaltatds, egy, mar a kétoldalti kommunikaciéra alkalmas okoséran
keresztiil valosul meg. Az eszkdz nem csupdn vészhelyzeti értesitésre alkalmas, hanem az
ellatottak életfunkcidit is rogziti, és annak hirtelen valtozdsa esetén is riasztdst kiild. Az
ellatasban dolgozé kollégak a biztonsdgos ellatasok Gsszehangolasa érdekében rendszerese
kooperélnak.

Szocialis étkeztetés:
Személyi feltételek:

= | f6 konyhai kisegit
* 1 f6 adminisztrator

= 16 gépkocsivezetd

A szocidlis étkeztetést szolgaltatdsra, azon lakosok szamara biztositjuk, akik
€letkoruk, szocialis helyzetiik, egészségi allapotuk miatt raszorultnak mindsiilnek. A szocialis
étkeztetés keretében napi egyszeri meleg étel biztositasarol gondoskodik intézményiink.

Az étkeztetés igénybevétele torténhet elvitellel, helyben fogyasztva, valamint kiszallitassal is.

Szocialis étkeztetést a kdzponti épiiletben, illetve a négy Idések Klubjéban biztositja a
Szolgélat. Az ételt Békésen a Békés Varos Polgarmesteri Hivatalanak Konyhéja késziti az
intézmény szdméra. Az étel mennyiségét és minGségét folyamatosan figyelemmel kisérjiik, az
id6nként felmertild problémakat, észrevételeket, tovabbitjuk a fzShely felé. Tarhos
telepiilésen az ételkészitést a Bélmegyeri Ovoda és Konyha késziti.

A klubokban a klubgondozéndk, a kozpontban a konyhai kisegité, valamint egy
fejleszté felkészités keretein beliil tevékenykedd dolgozé latja el az ételadagolds feladatat
részmunkaidében.

Az ételszéllitassal kapcsolatos adminisztracidt a gépkocsivezetd késziti el.

Ellatottak szamanak alakuldsa:

Békés

A tdargyév végén étkezést igénylok szdma (elvitellel, helyben, kiszdllitdssal): 21115
Evkozben ell4tasba vettek szama:77 £6

Evkézben ellatasbol kikertiltek: 94£5




Tarhos

A targyév végén étkezést igénylok szima 48 f6, ebbol
Evkozben ellatisba vettek széma: 11 £6

Evkozben ellatasbol kikeriiltek: 9 £6

Eves adagszim:
Békés: 62.306 adag
Tarhos: 8449 adag

Az ellatotti Iétszdmban €s a napi adagszdmban is csokkenés volt megfigyelhet. Az
ellatotti létszdm csdkkenésének vélelmezett okai kozott emliteném a  kiilsnbszd
szolgaltatoktol hazhoz szallitott ételek széles palettajat, illetve az ehhez viszonyitott sziikebb
intézményi diétds lehetdségeket. Az éltalunk biztositott diétak nem specidlisak, és komolyabb
betegségek esetén nem tudjak az érdekléddk az étkeztetést téliink igényelni.

A raszoruldk igényeit a szolgéltatds altal ki tudjuk elégiteni, az egyéni kérésekre is
prébalunk megoldést taldlni. Fontos szerepet tolt be a kiszallitas, hiszen az idés, beteg
tgyfelek kényelmét és biztonsagat szolgdlja. Az ételek valtozatossagat, a célcsoport igényeit
tdémogatja, hogy az igénybevevdk ,kivansagait” osszegyljtjikk és eljuttatjuk a fozéhelynek,
igy a kérések lehetOség szerint beépitésre keriilnek az étlapba.

Békés, 2020. mércius 16.

Kadasné Oreg ulian;
igazgal
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Humdn Szolgaltaté Kézpont

5600 Békéscsaba, Csaba koz 1.
adoszam:18844403-2-04
Tel.:06-66-631-895

Kdlman Tibor Targy: Téjékoztatas
Polgirmester Ur Ikt.sz: 03.16/2020. BCS.
Békés Viros

Polgirmestere

5630 Békés, Petéfi u. 2.
Tisztelt Polgarmester Ur!

A Humén Szolgiltato Kézpont képviseletében, a Polgarmester Ur megkeresésére irom
tajékoztaté levelem a Tisztelt Onkorméanyzatnak a Viros kozigazgatasi teriiletén is miik6dd
szocialis szolgaltatonk (székhelye: 5600 Békéscsaba, Csaba koz 1. 4agazati azonositdja:
S0243216) 2019. évi szakmai munkajarsl Békés varosdban.

Orémmel vettiik, hogy a telepiilésen mikodé szocialis szolgéltatoként meg lettiink keresve és
a Tisztelt Polgarmester Ur felkérésre tédjékoztathatjuk az Onkormanyzatot a telepiilésen
végzett tarsadalmi szerepvallaldsunkrél. A megkeresés még a koribbi fenntartéhoz a
Ko6z8sségi Misszidhoz érkezett, amely fenntartéi jogait 4tadta 2018. janudr 01. napjatél az
intézményiinknek a szolgéltatisok zavartalan biztositdsa mellett.

A Huméan Szolgiltaté Ko6zpontunk 4ltal a Békésen elérhetd ellatisok kore a szocidlis
igazgatésrol és szocidlis ellatasokrél sz6l6 1993. évi IIL tv. 62 §-aban foglaltak szerinti
szocidlis étkeztetés- szocidlis konyha formédja valamint ugyanezen térvény 63. §- aban
foglaltak szerinti hazi segitségnyqijtas alapszolgaltatis.

Az intézmény véltozatul munkahely teremtdként és megtartéként 10 személynek biztosit
gondozasi tevékenységet. A feladatot ellaték koziil 8 6 szakképzett, 1 f6 szakképzésben vesz
részt.

Egyhazi intézményiink mindig is nagy hangsilyt fektetett arra, hogy ne csupan
szolgaltatoként miikédjsn, hanem egyben szolgéljon is a tirsadalomban segitségre szoruld
emberek szdmadra.

A Humén Szolgiltaté Kézponttal Békés varosban 2019, Januar elsején 79 8 szocilisan
raszorulé személy rendelkezett a hazi segitségnytijtas alapszolgaltatisra megallapodéssal. Ev
k6zben 2 1j ellatott felvételére keriilt sor, 10 ellatott gondozéasa megsziint, igy 2019. december
31. napjan az ellatotti 1étszam 71 £ volt. Ebbél 70 £ személyi gondozasban 1 {8 szocialis
segitésben részesiilt. Megsziinés oka: intézményi elhelyezés, vagy elhalalozas.

A csalddok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tébbgeneraciés csalddok szinte
mar nem léteznek, igy az egyediil 616 idések szima ndvekvs tendenciat mutat. A hazi
segitségnyljtas adta lehetéségeket elsésorban az idésebb korosztaly, az egyediil él¢k, vagy




Humén Szolgéltaté Kézpont

5600 Békéscsaba, Csaba koz 1.
addszam:18844403-2-04
Tel.:06-66-631-895

egeészségi okok miatt raszoruldk veszik igénybe. A csaladok széméra nagy segitséget jelent,
ha a hozzétartozok mellett egy szakképzett gondozé is besegit az idés csalddtag gondozisaba.

Az ellatottak demografiai mutatéi kor és nem szerinti megoszlasa 2019. évben

60-64 év | 65-69 év | 70-74 év [ 75-79 év 80-89 év | 90- x év
Nok 1 3 9 12 24 6
Férfiak - 2 4 1 5 4
Osszesen: 1 5 13 13 29 10

Békés virosiban tilnyom6 tobbségben hétfotdl-péntekig 7%- 162 ordig biztositjdk a
gondozdk az ellatast. Szervezetiink a hazi segitségnytijtds szolgaltatist 2019. évben is a
kordbbi évekhez hasonléan téritésmentesen nytjtotta az igénylok részére.

Toreksziink tovébbra is a személyre és ¢lethelyzetre szabott segitségnyijtas biztositdsara
minden ellatott szdméra, szakszerti, emberkdzpontt és j6 kapcsolatokon alapul6é gondozas
keretein beliil.

A szocidlis étkeztetést részben egy Békés varosiban mikddé szocidlis konyhaval kétstt
szerz8dés keretében biztositjuk, segitve ezzel a helyi véllalkozast azzal, hogy az
elldtottainknak juttatott ételeket téle vésdroljuk.

Partnereink:
¢ Pince Boroz6 Plus Vendéglaté és Kereskedelmi Kft
e Topart Vendégld és Panzié
® Ne-Ba Vildga Kft.

Az ellatds onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe.

A szociélis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen koruk, egészségi 4llapotuk,

fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk
miatt.

A feladat ellatist az intézmény napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositdsaval végzi.
LehetSség van igény szerint az ebéd elvitelére, valamint azoknak az ellatottaknak, akiknek
egészségi dllapotuk miatt nehézséget okoz az étel elvitele lakdsara szallitjuk azt.

Szocialis étkeztetés keretén beliil az cllatottak szdmanak alakuldsa 2019. évben:

Elvitel Lakisra szallitds
2019. janudr 1. napj4n megillapodasok szama 11 344
Ellitasba vettek szdma 3 116
Ellitisbél kikeriiltek szima 3 92
2019. december 31. napjsin megillapoddsok szdma 11 368




Humin Szolgiltaté Kézpont

5600 Békéscsaba, Csaba kéz 1.
ad6szam:18844403-2-04
Tel.:06-66-631-895

Etkeztetés és hazi segitségnyijtas szolgaltatdsokkal kapcsolatosan panasz ligy 2019. évben
nem volt.

A Humén Szolgaltaté Kézpont a telepililésen €16 ellatottak szocialis se gitésére,
¢letmindségének javitaséra torekszik a gondozéi segitségével és bizunk benne, hogy a Tisztelt
Onkorményzat is megelégedettséggel fogadja szolgélatunkat Békés varosaban.

Megkoszonve tiszteletteljes bizalmukat, kérem tdjékoztatdsom szives tudomasul vételét,

Békéscsaba, 2020. marcius 16.

Bodorlé Borbala
szakmai vezet6




MAGYAR PUNKOSDI EGYHAZ
v e 1e . ORSZAGOS CIGANYMISSZIO
Magyar Piinkosdi Egyhaz 5630 Békés, Petdfi u. 56

Orszagos Ciganymisszio Telefor/fax: 66/412-217

E-mail: info@remenyhir.hu,
Honlap: www.remenyhir.hu

Beszamolé
a Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos Ciganymisszié
Segité Szolgalatanak

2019. évi szakmai munkajarol

Beszamolasi idészak: 2019. januar 1. - 2019. december 31.




MAGYAR PUNKOSDE EGYHAZ

R . ORSZAGOS CIGANYMISSZIO

Magyar Plinkdsdi Egyhaz o
) . AR 5630 Békés, Petofi u. 56.
Orszagos Ciganymisszié Telefon/fax: 66/412-217

E-mail: info@remenyhir.hu,

Honlap: www.remenyhir.hu

L MPE OCM Segit6 Szolgilat Békési Telephelye

A Magyar Piink6sdi Egyhaz Orszagos Ciganymisszid Segit6 Szolgélata a szocidlis alapszo 1géltatasok
megszervezésével nyijt segitséget a szocialisan raszorulok részére sajat ofthonukban és
lakokdrnyezetiikkben Ondllé életviteliik fenntartisdban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis
allapotukbél vagy mas okbdl szarmazo6 problémaik megolddsaban.

Segitd Szolgalat miikodése a személyes gondoskodést nyujtd szocidlis szolgaltatisokkal értéket
teremt az elldtisi teriiletén az ellatast igénylok, a helyi tarsadalom, a kézosség részére. A felmeriilé
igények eredményeképpen jitt létre és mikédik a hazi segitségnyjtas.

Békés Varosban a felmeriilt ellatasi igények alapjan 2009. majus 15. napjan kezdtiik meg a hazi
segitségnyijtis alapszolgéltatds biztositdsat, szolgéltatasunkat ugyanez év oktéber hénaptdl szocialis
étkeztetéssel bovitettiik.

Il. Segité Szolgilat altal biztositott szocidlis alapszolgaltatisok Békés Varosban

Békés varosaban a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. evi Ill. torvény 62. §
szerinti szocidlis étkeztetés és a 63. § szerinti hazi segitségnyujtas szocialis alapszolgaltatasokat
biztositjuk.

A Segitd Szolgélat mikodése megfelel a hatdlyos jogszabalyoknak, tovabba a szocidlis szolgaltatoi
nyilvantartds, mint kozhiteles hatosagi nyilvantartas adatainak. A torvényességi feltételek
biztositottak, az intézményi és a szakmai ellitashoz kapcsolédé dokumentumok a hatalyos
jogszabdlyokban foglaltaknak megfelel6.

a.) Targyi és személyi feltételek
MPE OCM Segitd Szolgilat Békési Telephelye Békés, Verseny u. 7. szdm alatti ,missziés
kozpontban az 1/2000. SZCSM rendeletben meghatérozott feltételeknek teljes koriien megfelelo,
akadalymentes kornyezetben 4ll az ellatast igénylok és a munkatarsak rendelkezésére.
Az adminisztricios tevékenység elvégzését, a kommunikaciot segitd, valamint az alapvetd apolasi,
gondozasi feladatok ellatdsahoz szitkséges eszk6zok biztositottak.

A szocialis étkezéssel és a hazi segitségnyujtassal kapcsolatos feladatokat a vonatkozé jogszabalyban
meghatérozott 1étszdmban, szakképzett asszisztensek, gondozok végzik kozvetlenil a
telephelyvezetd irdnyitaséval.

b) Téritési dij .
2019. évre vonatkoz6 intézményi téritési dijakat az MPE OCM Misszi6s Tanacsa, Misszios Tanacsi
Hatarozatban hagyta jova. A nyujtott szocidlis szolgaltatasok tekintetében, a vonatkozo jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelden torténik az intézményi téritési dij megallapitasa.
Az MPE OCM Missziés Tanacsa 2019. januar 1-t6] 800 Ft/ora téritési dij bevezetésérdl dontott
valamennyi telephelye vonatkozasaban a szocidlis segités szolgaltatasra.
Személyi gondozas tekintetében a fenntarté 2019. janudr 01-t6l 120 Ft/6ra téritési dijat vezetett be, a
Békési Telephely ellatasi teriiletén.
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A Szolgalat gazdalkodasa kiegyensulyozott volt, a jelen beszamolasi évet is a fokozott takarékossag
és fegyelmezett gazdilkodas jellemezte. Miikodés soran a hatékony gazdalkodasra, a szolgaltatasok
minéségének javitasara, szinten tartdsara treksziink.

c) Ellitottak kore, jellemzdi

A szociélis dgazatban a legelhagyatottabb, leginkabb tdmogatasra szorulé réteget az idosek alkotjak,
akik sok esetben szomatikus és/vagy mentélis betegséggel bimak. Az idéskoriak helyzetének
értékelésénél és a veliik folytatott szocialis tevékenység meghatarozasandl lényeges annak ismerete,
hogy aranyuk a magyar népességen beliil folyamatosan emelkedik. A kérnyez6 orszagokban és a
k6zép-eurdpai térség mds allamaiban, mindeniitt alacsonyabb az iddskori népesség aranya, mint
Magyarorszagon. A tarsadalom el6regedése mellett jelent6s a dezintegracio, a kapcsolatrendszerek
szikilése, az idoskoriak kiszoruldsa a kis csalddbol, ami egyben a marginalizicié és a teljes
elmaganyosodés kockazatat hordozza.

Szocialis teriileten elengedhetetlen az idoskoruak alapvet6 biztonsaganak megteremtése ahhoz, hogy
emberi méltosagukat megodrizhessék és a szamukra megfeleld, €lhetd életet biztosithassunk.
Magyarorszagon egyre hatdrozottabban fogalmazodik meg az otthon gondozas igénye, hogy az
emberek az intézményi ellatas helyett inkabb sajat otthonukban vehessék igénybe az otthon kozeli
ellatasokat, a hazi gondozas szolgaltatésait.

Ellatottak szama, életkor és nemenkénti bontasban, 2019. januér 1. — 2019. december 31.
iddszakban

Etkeztetésben részesiil
helyben Hazi segitség-
Sorszim Megnevezés fogyasztja lakdsira nyijtdsban
vagy széllitjik részesiil
elviszi
Az elldtottak szdma
01 Idészak elétti napon 16 424 161
02. | Idészak folyamdn ellatasba vett 11 196 36
03. Idoszak folyamén ellatasbél kikeritlt 0 92 41
04. Idészak végén (01+02-03) 27 528 156
Idészak végén elldtottak neme, kora
06. 0— 5éves 0 0 0
07. 6— 13 éves 0 0 0
08. 14 — 17 éves 0 0 0
09. Eérfi 18 — 39 éves 1 4 0
10. 40 - 59 éves 3 22 3
11. 60 — 64 éves 2 21 3
12. 65 - 69 éves 1 49 3
13. 70 — 74 éves 1 52 7




»

MAGYAR PUNKOSDI EGYHAZ

T ORSZAGOS CIGAN YMISSZIO
Magyar Plinkdsdi Egyhaz 5630 Békes, Petsfi u. 56,

Orszagos Ciganymisszio Telefor/fax: 66/412-217
E-mail: info@remenyhir.hu,
Honlap: www.remenyhir.hu

14. 75 - 79 éves 2 20 3
15. 80 - 89 éves 1 26 8
16. 90 - x éves 0 4 4
17. egyiitt (06+...+16) 11 198 31
18. 0- 5éves 0 0 0
19. 6 - 13 éves 0 0 0
20. 14 17 éves 0 0 0
21. 18 — 39 éves 0 2 0
22. 40 - 59 éves 3 27 2
23. - 60 — 64 éves 5 45 7
24. 65 69 éves 3 67 9
25. 70 — 74 éves 2 52 20
26. 75 79 éves 2 59 21
27. 80 — 89 éves 1 65 51
28. 90  x éves 0 13 15
29. egyiitt (18+...+28) 16 330 125
30. Osszesen (17+29) = 04 27 528 156
Téritési dij

31. | Téritési dijat fizet 27 528 156
32. ebbo]: | SCBilségnytits szolgalatnak

33. szallitészolgalatnak 360

34. | Téritési dijat nem fizet 0 0 0
35. Osszesen (31+34) - 04 27 528 156

Szocidlis ellatdsok 6sszekapcsolédéasa
36. Tartds bentlakasos intézményi 0 0 0
elhelyezésre var

A fenti tablazatban az étkeztetésben, hazi segitségnyjtasban részesiilok életkor szerint megoszlasat
nemenkénti bontasban adjuk meg.

d) Ellatasi sziikséglet, szakmai tevékenység statisztikai adatok

1.) Szocidlis étkeztetést igénybe vevék nemek szerinti megoszlasa:
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Nemek szerinti megoszlas
szocidlis étkeztetés

s Férfi
uNb

1. abra
2019. december 31. 4llapot szerinti ellatotti 1étszam étkeztetésben 555 f6, melynek nemenkénti

megoszlasa 346 f6 nd, az Gsszes ellatott 62 %-a, 209 6 férfi, mely 38 %-ot jelent az dsszes ellatotthoz
viszonyitva.

2.) Hdzi segitségnyijtdst igénybe vevik nemek szerinti megoszidsa:

Nemek szerinti megoszlds
hdzi segitségnyijtas

o Férfi
BNG6

2. abra
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Hazi segitségnynjtas tekintetében a ndi ellatottak ardnya az osszes ellatotthoz viszonyitva magasabb
125 £6 (80%), mint étkeztetésben.

3.) Ellatottak életkor szerinti megoszldsa szocidlis étkeztetés:

Eletkor szerinti megoszlas
szocialis étkeztetés

193

17

831-40év n41.50év  S51-60év  61-70év m71-80év w81-90év 91-

3. abra

4.) Ellatottak életkor szerinti megoszidasa hazi segitségnyujtds:

Eletkor szerinti megoszlas
hazi segitségnyujtds

19

®3140év m41508v - 5160év  61-70év ®71-80év ®81-90év 91

4. abra
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A fenti tablazatokbol lathatd, hogy az étkeztetést jellemzden 60. életévet betoltdttek, a hazi
segitségnyujtast jellemzéen a 70. életév utan igénylik az ellatottak, az egészségi allapotukban
bekdvetkezo allapotromlas miatt.

Szocialis étkeztetésben a legjellemzobb jogosultsagi feltétel az életkor, azonban szamos aktiv kori
ellatott is igényli az ellatast. Az aktiv koriak szociélis alapellitasban megjelenésének legfébb okai
megvaltozott munkaképesség, pszichiatriai betegség, szenvedélybetegség, szocidlis raszorultsag.

Csaladi allapot jellemzdjeként megallapithatd, hogy étkeztetésben és hazi segitségnyijtasban is nagy
aranyban, 31 % - 58 %-ban vannak 6zvegy ellatottak, amelynek ardnya az életkor emelkedésével
folyamatosan né.

Az idéskoruaknak csekély hanyada nem kotott hazassagot élete soran, a férfiak és nok atlag 5 %-a
nétlen vagy hajadon csalddi allapotu. Az ellatottak csak 29 % - 27 %-a él héazassagban, ahol
tdmaszkodhat a csalad eréforrasaira, szamithat a csalddtagok segitségére.

5.) Gondozasi sziikséglet jellemzgi:

GONDOZASI SZUKSEGLET ALAPJAN AZ
ELLATOTTAK BESOROLASA

l.fokozat lit.fokozat
2% 3%

I.fokozat
95%

S. abra

Az ellatottak gondozasi sziikséglet vizsgalatuk alapjan 0-1II. fokozatba sorolhatok:
- 0.fokozat: Az egyén a vizsgalt tevékenységeket el tudja végezni. A szolgaltatds a szociélis és
egészségi allapot szinten tartasara korlatozodik.
- L. fokozat: Az egyén egyes tevékenységekben hetente tobbszor segitségre szorul vagy figyelmet,
irdnyitast igényel.
- II. fokozat: Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében napi rendszeres segitségre szorul vagy
napi szintii kontrollt igényel.
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- II1. fokozat: Az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozasra, dpolasra szorul, intenziv odafigyelést
és gyakori beavatkozast igényel.
A fenti tablazat alapjén:

- 151 f6 a gondozasi szitkséglet vizsgalata alapjén I. fokozatba

- 216 II. fokozatba

- 2 f6 III. fokozatba tartozik.

A feladatellatas soran az ellatast igénylével egyeztetett, szamara sziikséges tevékenységekben és
id6tartamban nyujtunk szolgaltatast. Napi szintii gondozas jellemzd, igy tervezhetd, kiszamithatd, az
ellatott szamara biztonsagot nyujtoé ellatast biztositanak gondozdink. A szocidlis gondozok éltal
végzett tevékenységek, mindig Osszhangban vannak az igénybevevok sziikségleteivel. Naponta
tapasztaljuk, hogy gondozottjaink mind egészségi allapotuk, mind pedig életkori sajatossagaik
alapjan folyamatos segitséget igényelnek onellatasuk soran.

6.) Személyi gondozads keretében leggyakrabban igénybe vett tevékenységek Békés Telephely
vonatkozdsaban:

Személyi gondozas - éves estszam
legjellemz6bb tevékenységek bontasban
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7.) Szocidlis segites keretében leggyakrabban igénybe vett tevékenységek Békés Telephely

vonatkozdsdban:
Szocialis segités - éves esetszam
tevékenységenkénti bontasban
12000
10000 9613 8731
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4000 2809 2627 2530 2249 2130
2000 877 812 754 630 572
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7. abra

A fenti tablazatokban (6-7. abra) kiilon - kiilon, az 1/2000. SZCSM rendeletben meghatarozott
kategoriak alapjan keriiltek ismertetésre az éves esetszamok és az ellatds / gondozas soran biztositott
legjellemzdbb résztevékenységek felsoroldsaval.

Egy ellatott egy nap tdbb tipust gondozasi és/vagy segitési tevékenységben is részesiilhet a gondozasi
szilkséglet vizsgalat és a megallapodas alapjén.

Az esetszam ebben a tekintetben az éves szinten megvaldsult gondozési tevékenységek szamat jeléli,
ami nem egyenlé az ellatotti létszammal.

Személyi gondozés folyaman az ellatottak leginkabb a krénikus betegségekkel dsszefliggd feladatok
(vérmyomésmérés, gydgyszer feliratas, kivaltas, adagolas), a gondozasi és apoldsi feladatok, valamint
a személyi higiéné biztositasa soran végzett tevékenységben igénylik a segitséget.

A felsorolt tevékenységeken kiviil, még szdmos esetben biztositjuk az ellatott mozgatasat, decubitus
(felfekvés) megel6zését, gyogyaszati segédeszkdzok beszerzését, csaladdal, ismerdsokkel vald
kapcsolattartast. °

Szocialis segités soran, a lakokornyezeti higiénia megtartiasaban val6 kézremiikodés és a haztartasi
tevékenységben valo kézremiikodés kérnek segitséget az ellatottak.

Az ellatottak mindennapjait az egészségi - kozlekedési és kapcsolati problémak halézzak be.

A szocidlis és egészségiigyi problémak szorosan Osszefonddnak és megoldisuk egymastol
fiiggetleniil nem lehetséges. Szamos ellatott, gondozasi sziikséglete alapjan, személyi gondozdsban
és szocialis segitésben is részesiil hazi segitségnyujtas folyaman.
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III. Szakmai tevékenység ellendrzése a beszimolasi év sordn

2019. évben az MPE OCM Segit6 Szolgalat Békési Telephelyén nem tértént hatdsagi ellendrzés.

IV.  Mads intézményekkel tirténé egyiittmiikodés

Célunk, a telepiilés lakossaga felé vald hatékony szolgdlat, segitd egyiittmiikodés kialakitdsa és
fenntartasa Békés Viros Onkorményzatival, a vérosban miikddd szocidlis intézményekkel,
szolgalatokkal, civil szervezetekkel. Tovabba napi szinten egyiittmiikodiink a varos egészségiigyi
alapellatasat végz6 haziorvosi szolgdlattal, jelzésiik alapjan a felmeriil6 ellatasi igényeket minden
esetben kielégitjik.

Tovabbiakban is segiteni szeretnénk a szocialis kerekasztal munkéjat.

V.  Osszegzé gondolatok

Alapvetd célunk a tevékenységi koriinkbe tartozé feladatok teljes korii ellatdsa, amelyet hatékony
mddszerek alkalmazasaval a szolgaltatast igénybe vevok igényeit messzemenben szem el6tt tartva
biztositsunk.

Miik6édésiink sordn arra toreksziink, hogy az altalunk nytjtott szolgaltatisok minden
munkamozzanatit megfelelden Gsszhangba hozzuk a szolgéltatasainkat igénybe vevok emberileg
természetes, szakmailag indokolt elvérdsaival, igényeivel valamint a hazai alkalmazott szakmai
modszerekkel, eljarasokkal, jogszabalyi eldirasokkal, hatosagi elvarasokkal.

Békés, 2020. januér 7.
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