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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A 2023. marcius 231 testilleti {ilés Ota eltelt idészakban — a KépviselS-testiilet tajekoztatasa
szempontjabdl — az alébbi fontos jogszabélyok jelentek meg Magyarorszag hivatalos lapjaban.
A tajékoztatd készitésénél figyelembe vett Magyar Kozlonyok: 2023. évi 36. szamtol az 55.
szamig.

L. Torvényjavaslatok a Parlament elott

T/3517. szamu torvényjavaslat
az elérhetobb fogyasztovédelem érdekében sziikséges torvények modositasarol

Az altalanos vita szakaszaban talalhato jelenleg az a térvényjavaslat, amely a fogyasztovédelmi
torvény, a piacfeliigyeleti torvény és a cselekvd fogyasztovédelemrdl szolo, tavaly elfogadott
torvény szabadlyait is érinti.

,»A jelenlegi modositas alapjan torvényi szintre keriil az Gn. parités elve, melynek alapjan a
fogyasztovédelemért felelds miniszter a [békélteto testiileti] tagok kivalasztasakor gondoskodik
arrol, hogy a fogyaszt6i és vallalkozdi oldal képviseldi egyenld szamban keriiljenek be az adott
testiiletekbe. E kdvetelményt a jovoben nem csupan orszagosan, hanem békéltetd testiiletenként
sziikséges lesz érvényre juttatni. [...] Az 01j szabalyok alapjan alapvetéen online modon keriil
majd sor a békéltetd testiileti eljarasok lefolytatasara, a fogyasztonak ugyanakker lehetésége
lesz kérni a személyes meghallgatést is.”

»|A]z ) fogyasztovédelmi politika négy f0 teriiletre fokuszal: a gyermekvédelemre, a digitalis
fogyasztovédelemre, a fogyasztovédelem elérhetové tételére és az egységes joggyakorlat
kialakitasanak tamogatasiara. Jelen tOrvényjavaslat a fogyasztovédelmi politikdban
megfogalmazott céloknak kivan megfelelni. FOGbb elemei: a békéltetd testiiletek regionalis
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illetékességének megallapitasa, a békéltetd testiileti elndkok és tagok kivélasztasi szabalyainak
feliilvizsgélata, az online meghallgatds bevezetése, a 200 ezer forintot meg nem haladd
ugyertékii ligyekben a kotelezést tartalmazé békéltet testiileti hatarozat meghozatala, valamint
tovabbi eljarasjogi szabalyok modositasa.”

A 200 ezer forint alatti iigyekben tehit a jovGben aldvetési nyilatkozat hianyaban is
kotelezést tartalmazé hatirozatot hoz a békélteté testiilet, amelynek koltségeit az érintett
vallalkozas koteles viselni. Ezzel osszefliggésben: »[a békéltetd testiiletek] regionalis
illetekességgel mitkodnek a modositast kovetden. A fogyasztok szamara ez az lgyintézési
helyek boviilését jelenti. A varmegyeszékhely megyei jogl vérosai mellett ugyanis a nem
Varmegyeszekhely megyei jogu varosokban is biztositani kell a személyes meghallgatast (Baja,
Esztergom, Erd, Dunautjvéros, Hodmez8vasarhely, Nagykanizsa, Sopron).” A békéltetd
testiiletek illetékességi teriiletét tehat a fentieknek megfeleléen ujraszabélyozzak a
fogyasztévédelmi torvény 2. mellékletében. A kotelezést tartalmazo hatirozat hatalyon kiviil
helyezése jogszabalysértés esetén a torvényszéktdl kérhetd.

A részletes indokolds kiemeli, hogy: ,,A médosités egyik legjelentSsebb eleme, hogy a békéltetd
testiilet a meghallgatast els6dlegesen személyes jelenlét nélkiili, hang- és képi 4atvitel
egyidejiileg biztosité elektronikai eszkdz wtjan online forméaban tartja meg, azaz az Gn. online
meghallgatas vilik f6szaballya, amely mind a fogyasztoknak, mind a vallalkozasoknak és a
békéltetd testilleteknek is hatékonyabb eljarast tesz lehetévé. A fogyasztonak ugyanakkor
lehet6sége lesz személyes meghallgatast kérni. A véllalkozasok szamara e lehetség nem lesz
biztositott, figyelemmel arra, hogy a cégek részére mar Jelenleg is kotelezé az elektronikus
kapcsolattartas.”

Ugyanakkor, ha a fogyaszté személyes meghallgatast kér, a vallalkozas donthet ugy, hogy azon
nem személyesen, hanem csupan online mddon kivan részt venni.

Tovabbi ujdonsag: ha a fogyaszto kizardlag kartérités iranti igénnyel él, akkor békéltetd
testiileti eljrds meghallgatas kitlizése nélkiili megsziintetésének van helye. Ellenben a békéltetd
testiileti egyezség és a kotelezést tartalmazd hatdrozat végrehajtisdnak vagy az ajanlasban
foglaltak kovetésének az elmaradasérdl, illetve annak teljesitésérdl értesitési kotelezettséget ir
el a jogalkot6 a fogyaszto, illetve a véllalkozas szaméra rovid, tizenot napos hatarid6ével.

Az 1jj elSirdsok fészabalyként 2024. januér elsején 1épnek hatalyba a tervezet szerint.

Békeés, 2023. aprilis 21.

Tarnok Laszloné
jegyzé




